营运部发〔2022〕090 号                签发人：
门店效期品种管理规定

为规范门店效期品种管理，减少门店效期品种赔付损失，特制定以下管理规定：

一、效期品种折扣力度： 

1、本公司规定商品近效期含义为：指距商品有效期截止日期不足6个月的商品（含6个月）。
	效期
	近效期
1个月以内
	近效期

1-3个月效期
	近效期

4-6个月效期
	7-9个月效期
	中药配方及袋装罐装

	折扣力度不低于
	及时下架
	3折
	5折
	6折
	不参与折扣



（1）效期品种在零售价基础上进行对应折扣，不再参与其它活动，严格按批号下账。
（2）可退的效期商品，一律不能折扣。门店每月1-5号从系统导出当月可退品种清单，并在一周内退回仓库，漏退将不在下月清单体现，由门店自行赔付；
（3）效期下账采用ctrl+X键下账，系统自动识别。
效期品种货架提示：在效期品种价签上插入“心动价”小插卡，并写上效期对应的折扣。
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二、门店效期品种员工销售任务分配：
1、店长、质管员职责：质管员应协助店长做好门店效期品种管理，督促货架责任人清理效期品种，过期品种及时下架。
2、将门店本月效期金额汇总（按零售价、6个月内效期总金额计算）进行任务分配（英克系统功能ID：400549）：
	门店类型
	占比（占总金额比例）

	T、A类店
	不少于200元/人

	B类店
	不少于150元/人

	C类店
	不少于150元/人


3、入司6个月实习生不参加分配，试用期转正前不参与分配。
4、每月未报送效期报表的门店，效期由店长承担。

三、效期品种赔付原则：
1、门店将每个月效期分配至个人，按效期管理对应折扣下账处理。（1）公司不接受在职人员效期赔付从工资扣除，请店长收取现金下账处理。
（2）门店每月处理效期品种下账时，须同时向片长提供下账小票及效期品种照片（留存备查），先下账再传照片。）

已过期品种赔付原则：

	员工角色
	时间
	赔付系数

	实习生
	1-6个月
	不赔付

	
	6个月以上、0.2为基数，
每增加一个月系数增加0.1
	0.2为基数，

转正前不超过0.8

	促销人员

正式员工

试用期员工
	转正前（第一个月不计算）
	不赔付

	
	转正后2-4个月
	0.3

	
	转正5-6个月
	0.6

	
	转正7个月
	1

	店长
	/
	1.2


3、离职、调店的效期赔付：

（1）适用范围：公司所有直营门店员工（含促销人员）。

（2）员工调店或离职由店长组织清理效期品种，自该员工调店或离职次月起2个月以内过期的品种（含当月过期品种）。

举例：如A员工8月2号离职，则离职后的两个月内过期的品种指10月30日前过期品种需要承担赔付。

（3）如店长每月未分配效期品种，则离职员工不赔付效期。

（4）实习期：1-6个月不参与赔付，6个月以上按照0.2为基数，每月递增0.1，转正前不超过0.8。
五、监督检查与处罚

1、本通知要求各门店强制执行，营运部将会不定期抽查各门店是否按要求执行，如未按要求执行出现效期赔付争议由门店自行承担后果，公司不予处理。

2、请店长将货架按人分配，落实到人头上，每个货架有责任人。
3、 片长及公司巡店若发现门店卖场内存放过期产品或一个月以内未下架的效期品种则处罚100元/个品种，并立即购买此过期品种。

4、若门店因销售过期产品被顾客投诉，则处罚当事人1000元，店长、片长负连带责任。

5、已过期产品被相关执法机关查处，则处罚该货架负责人不低于2000元以上的处罚，同时承担执法部门相关处罚。店长、质管员处以连带责任罚款不低于以上罚款的50%。片长负连带责任。

6、效期品种下账及赔付：门店每月处理效期品种下账时，须同时向片长提供下账小票及效期品种照片（留存备查），先下账再传照片。
六、效期折扣注意事项：

效期折扣品种不再叠加享受任何活动。（包括会员特价、会员日折扣、会员优惠券）

效期折扣只针对效期小于9个月的品种，效期大于9个月的品种无法享受效期折扣。
效期折扣下账不受最低限价控制。
效期品种实物批号必须与英克系统内批号一致，才能折扣下账。
效期折扣优惠力度不能低于最低折扣力度下账。
举例：
近效期1-3个月的品种，优惠折扣为0.3-0.9折之间均可下账。

近效期4-6个月的品种，优惠折扣为0.5-0.9折之间均可下账。

近效期7-9个月的品种，优惠折扣为0.6-0.9折之间均可下账。
中药不参与折扣
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