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川太药连字（2022）47 号 签发人：蒋 炜

四川太极大药房连锁有限公司
医保销售、陈列管理规定

各部门、门店：

为了规范医保管理，规避医保罚款、停卡处罚，特制定门店

医保销售、陈列管理规定，请各门店严格执行。

一、医保大额刷卡登记

（一）一次性医保刷卡金额 500 元及以上、同一社保卡当日

在本门店累计刷卡金额 800 元及以上的，必须进行医保大额刷卡

登记。

（二）对于大额医保刷卡的，应当查验参保人或代购人身份

证，登记参保人或代购人姓名、身份证号、住址、联系电话等信

息，登记表中的内容必须全部填写。

二、医保品种销售下账

（一）医保刷卡品种与非医保品种在英克系统中分开下帐；

（二）医保刷卡品种下帐流程：
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1、先在英克业务系统输入下账品种及数量，并按 PageUp 键

确认实收金额；

2、再进银海医保刷卡系统里，按英克下帐的明细对应进行下

帐，包括品种、数量，金额与英克一致；

3、先在英克业务系统里选择对应社保收款方式（如省卡，市

卡，异地卡）确认下账成功后，再点击银海医保刷卡系统完成医

保卡下账；

4、特别注意：当医保卡余额不足，社保提示需要顾客支付现

金时，需与顾客确认是否继续购买或差额部分用其他方式（现金，

微信，支付宝）支付合并下账。在合并下账时医保卡下账金额输

入不变，医保系统可自动区分并在医保小票上体现：医保个人账

户支付金额与现金支付金额，同时在英克系统收款方式里，录入

对应的医保金额及现金或微信或支付宝金额；

（三）英克系统、医保系统下账的药品明细必须一致（即按

实际销售品种明细在医保系统下账，不能将几个品种的汇总销售

金额，用一个品种在医保系统中下账），刷卡顺序：先医保卡后

英克系统。

（四）非医保刷卡的品种，不能用其他药品、医疗器械、中

药饮片等替换进行医保刷卡、下账。

三、医保品种陈列、摆放

（一）可以陈列、摆放、且可以医保刷卡的品类：所有药品、

医疗器械、中药饮片。
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（二）可以陈列、摆放，但不能使用医保刷卡支付的品类：

保健食品、化妆品、消毒产品、婴幼儿配方乳粉。

（三）门店不能摆放、销售的品类：食品、农副产品、日用

品、日用化学品、电子产品、家用电器、针纺织品。

（四）按医保的规定，药店不能摆放、销售的商品实行清单

管理。清单中所列除外情形，门店可以摆放但不能使用医保刷卡

支付（附件：药店不能摆放、销售的商品清单）。

（五）新零售部、外销部销售需要但医保不能摆放、销售的

品种，门店不得陈列、摆放。

四、医保处罚

违反以上规定，医保局将对门店进行“退一罚二”和“停卡”

的处罚（即违规金额全部退给医保局，还要按照违规金额的二倍

罚款）。

五、公司处罚上交成长金，具体缴纳额度视情况定。

（一）门店未严格执行以上规定，被医保局罚款、退款的，

其全部金额由门店承担，片长扣当月绩效分 5-10 分。

（二）门店未严格执行以上规定，被医保局罚款、退款的且

被停业整顿（停业：1 个月/2 个月/3 个月等），则被罚金额、退

款全部由门店承担外增加门店停业罚款，门店停业罚款：门店罚

款 1000 元/店/月，区域经理罚款 300 元/店。

六、本规定从即日起执行！

七、定点零售药店不得摆放、销售的商品清单(2021 版）详见

附件。注：2022 版目前还未更新，更新后再单独通知。
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（此页无正文）

四川太极大药房连锁有限公司

2022 年 4 月 27 日

四川太极大药房连锁有限公司 2022年4月27日印发

拟稿：何玉英 校核：杜永红 （共印 2 份)


