1店上其他人员的优点有哪些？
答：（1）药品专业知识很强，联合关联药品搭配率高
（2） 做事情有条理，各项事情都知晓并理的很好，例如：之前我们门店上有个顾客订购了两次免疫球蛋白，黄丹姐上次问了顾客后续还需要输免疫球蛋白吗？顾客说暂时不需要了。但是公司后台自动生成了这个冷链品种，因为，我们这边不是医院门店，免疫球蛋白卖的很少，且当时来货的品种效期只有一年。黄丹姐看到了之后就立即联系了仓库这边处理了这个事情。
（3） 人很开朗，对所有人都是有说有笑的，很亲切
（4） 很热心，像我们在店上遇到什么事情，她都会帮着我们一起处理
 2如何当好一位值班店长？
答：（1）首先店长不在时要负责整个店上，我们要随时查看门店上有无任何安全隐患，有的话及时处理
（2） 如果遇到什么事情要遇事不慌张，想好对策在逐一处理
（3） 要熟悉门店上的药品质量管理制度及效期管理制度
（4） 销售方面要像店长多多学习，多联合用药，降低一单一品率，提高客单价
（5） 要有责任感，遇事不逃脱，不推辞
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