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杨红姐姐作为一个合格的店长，具备以下优点：
1、良好的管理能力
一个新店的前期运营，有很多检查，虽然杨红姐姐不是第一次过检查，但对待每一次检查都能认真对待，仔细确认每一项流程，保证不出现差错。对于店内商品、钱财管理也是做到经常检查、每日对账。
2、坚持原则有魄力
在门店少不了遇见很多“问题”顾客，常常会提一些无理要求，我面对这些顾客就会很为难，怕得罪顾客，店长就会强势有礼的说服顾客，完美解决矛盾。
3、团队精神有亲和力
平时生活中就像我的姐姐一样关心照顾我，有什么问题也会帮我解决。
4、积极向上
面对销售不好的时期，店长姐姐会与我一起研究解决方案，并鼓励我不要灰心，继续加油。
值班店长会总结
听了这一次的值班店长大会，我对店长一职有了更深刻的理解与体会，更能明白店长姐姐的辛苦与不易。当蒋总给我们递上值班店长胸牌的一刻，我感受到了身上的责任与担当，也同时感受到领导对我们的期盼。我认为这不仅仅是一个职位，更是太极长辈对我们的爱与信任。我暗暗下定决心努力学习，争取早日成为一名合格的、优秀的店长。当然要做到这一点，我还有很多地方需要学习，我也会从此刻起，严格要求自己，以优秀店长姐姐们为榜样，学习她们身上的优秀品质。从这次学习中我对店长的定位有了更深刻的领悟，店长不仅仅是一名优秀的经营目标的执行者，更是卖场的指挥官、门店士气的激励者、各种问题的协调者、营运与管理业务的控制者和工作成果的分析者、门店的责任者以及员工的培训者。店长需要具备更高的职业素养和能力，即管理、分析问题和沟通的能力。要不断树立自信、责任、敏锐、稳健的形象。总的来说，要成为一名合格、优秀的店长需要学习更多知识与技能，需要更多的为他人考虑，最重要的是一直坚持下去，就如蒋总所说“世间最容易的事是坚持，最难的事也是坚持。”非常感谢公司给我这次学习机会，我会好好抓住这次学习机会，努力提升自己，更好的为社会服务，为公司创造价值。

