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慢特部第四轮第二周巡店带教

    慢特部本周于6月3日共计巡店13家，旨在检核相关慢病品种开展项目进度情况和带教开展新项目，具体巡店结果通报如下：

	序号
	门店
	存在问题
	解决部门

	1
	武阳西路


	店内无来得时，信必可都保援助活动已开展过，其他方面工作无问题
	慢特部现场讲解六月开展的新项目

	2
	五津西路店


	1、来得时活动进度差，对应会员客流少2、信必可都保活动前面有厂家维护，现需要员工自己操作，操作不熟悉3、小程序在英克系统下帐流程（20000001）不熟悉4、清呤卫士活动开展不理想，目前没有标签人群购药
	慢特部已现场培训讲解

	3
	五津西路二店
	来得时活动在开展，信必可都保援助活动会操作；存在的问题是：小程序引流较少，检测数据未录入存健康
	慢特部已现场讲解培训

	4
	新津邓双店
	店内无冷链，存在的问题是：信必可都保操作流程不熟悉
	慢特部已现场讲解培训

	5
	榕声路店
	1、店内刚开始经营冷链，无来得时及度拉糖肽；2、信必可都保活动操作流程不熟悉
	慢特部已现场带教

	6
	万科店
	店内无冷链，存在的问题是：信必可都保活动操作流程不熟悉
	慢特部已现场带教

	7
	民丰大道药店
	1、来得时活动进度较差，店员会操作，但对应会员客流少，原因是会员多为老板，不愿意参加活动，或购多是帮助人购买2、信必可都保活动操作流程不熟悉
	慢特部已现场带教培训

	8
	金沙路店
	店内无冷链，存在的问题是：1、信必可都保活动操作流程不熟悉2、除四种疾病外的其他疾病也把处方录入400461
	慢特部已现场带教并协助店员打电话给购买信必可都保的顾客

	9


	黄苑东街店
	店内无冷链，存在的问题是：1、信必可都保活动操作流程不熟悉2、除四种疾病外的其他疾病也把处方录入400461
	慢特部已现场带教培训

	10


	蜀汉路店
	店内目前冷链只有两个品种，但无来得时及度拉糖肽；存在的问题是：1、信必可都保活动操作流程不熟悉2、除四种疾病外的其他疾病也把处方录入400461
	慢特部已现场带教培训

	11
	蜀辉路店
	1、店内无冷链2、店员对来得时活动及信必可都保援助活动均会操作，值得表扬
	慢特部现场讲解六月开展的新项目

	12


	西林一街店
	信必可都保活动内容操作不熟悉
	慢特部已现场讲解演练

	13
	北东街店
	 1、建档录入不及时2、建档病种了解不全面，很单一，导致建档率低
	慢特部已现场解决


通报表扬：蜀汉路店对药品活动清楚，操作熟悉，门店小伙伴学习认真，执行力强，特此表扬，继续保持，积极为顾客提供更好的服务与优惠，请其他小伙伴积极学习。

共性问题：

信必可都保活动不清楚，操作流程不熟悉，慢特部已到现场带教部分门店，并上传操作视频在钉钉里，具体详见钉盘→团队空间→全员共享空间→援助福利项目。并且本周三已安排于店长大会上再次给所有店长培训讲解操作过程。

慢病教练班学习进度通报

慢病教练班已结束“了不起的慢病专员”课程学习，只需每日登录获得瑞币，即将进入“礼来健康大使”课程学习，与礼来联合开展学习竞赛，第一阶段线上答题每次学习可获得对应的积分，第二阶段7月15号后将对积分进行排名，积分前三十名可参加“金牌讲师”面对面授课，并且前6名可参加全国总决赛，请大家积极参与。
三、门店及片区建档情况通报

整体情况：本月慢特部对各门店建档任务已经进行调整，5月26日至6月7日各门店共计建档2137人，其中有效会员2113人，本周新增建档1015个，完成进度39.8%。各门店情况见附表。片区完成情况如下表。

	片区名称
	月任务
	分组
	5.26-6.7建档数
	5.26-6.7有效建档数
	任务完成进度

	旗舰片
	230
	第一组
	93
	93
	40.4%

	城郊一片/新津片
	180
	
	138
	137
	76.1%

	城郊一片/邛崃片
	255
	第二组
	114
	113
	44.3%

	城郊一片/大邑片
	420
	
	205
	204
	48.6%

	城郊二片区
	570
	第三组
	160
	159
	27.9%

	东南片区
	1050
	
	406
	393
	37.4%

	城中片区
	1190
	第四组
	422
	420
	35.3%

	西北片区
	1415
	
	599
	594
	42.0%

	合计
	5310
	
	2137
	2113
	39.8%


通报表扬：以下8家门店，通过慢病部组织到现场巡店带教，片区主管监督，门店小伙伴积极配合，共同努力下，已经提前完成任务，特此表扬，继续努力保持，提高建档质量。
	序号
	门店ID
	门店名称
	片名称
	6月调整任务
	5.26-6.7建档人数
	5.26-6.7有效建档人数
	任务进度

	1
	56
	三江店
	城郊二片区
	15
	44
	44
	293%

	2
	740
	成华区华康路药店
	东南片区
	30
	38
	38
	127%

	3
	108656
	四川太极新津五津西路二店
	城郊一片/新津片
	30
	51
	50
	167%

	4
	385
	五津西路药店
	城郊一片/新津片
	60
	64
	64
	107%

	5
	515
	成华区崔家店路药店
	城中片区
	60
	63
	63
	105%

	6
	106865
	丝竹路
	城中片区
	15
	18
	18
	120%

	7
	365
	光华村街药店
	西北片区
	75
	79
	79
	105%

	8
	104429
	大华街药店
	西北片区
	30
	31
	31
	103%


通报批评建档挂零门店11家：

	序号
	门店ID
	门店名称
	片名称
	6月调整任务
	5.26-6.7建档人数
	5.26-6.7有效建档人数
	差异

	1
	367
	金带街药店
	城郊二片区
	45
	0
	0
	45

	2
	104838
	蜀州中路店
	城郊二片区
	30
	0
	0
	30

	3
	706
	都江堰幸福镇翔凤路药店
	城郊二片区
	30
	0
	0
	30

	4
	737
	高新区大源北街药店
	东南片区
	45
	0
	0
	45

	5
	104430
	中和大道药店
	东南片区
	30
	0
	0
	30

	6
	105910
	紫薇东路
	东南片区
	30
	0
	0
	30

	7
	716
	大邑县沙渠镇方圆路药店
	城郊一片/大邑片
	45
	0
	0
	45

	8
	723
	锦江区柳翠路药店
	城中片区
	15
	0
	0
	15

	9
	343
	光华药店
	西北片区
	75
	0
	0
	75

	10
	339
	沙河源药店
	西北片区
	30
	0
	0
	30

	11
	108277
	四川太极金牛区银沙路药店
	西北片区
	15
	0
	0
	15


小程序引流情况
整体情况：6月1日至6月7日各门店共计完成销售647笔，其中25家挂0,较前明显减少53家，总销售额17896.62元，毛利4788.02元，毛利率26%，请大家积极推荐，跟上进度，完成任务。各门店情况见附表。

通报批评：25家挂0门店，大家需多努力，积极推荐引流，各片区挂零门店总数见下表；

	片区名称
	片区门店考核总数
	挂零门店数量/家

	城郊二片区
	100
	5

	城郊一片/大邑片
	66
	3

	城郊一片/邛崃片
	47
	1

	城郊一片/新津片
	25
	1

	城中片区
	457
	5

	东南片区
	471
	5

	旗舰片
	84
	5

	西北片区
	483
	5


考核：慢特部将每周统计完成情况，在钉钉群定时发放奖励。附表各片区小程序引流情况。

	片区名称
	月任务
	6.1-6.7引流笔
	任务差异
	6.1-6.7挂0处罚
	疗程优惠笔数
	奖励金额
	片区名称

	城郊二片区
	100
	37
	63
	100
	
	7
	城郊二片区

	城郊一片/大邑片
	66
	27
	39
	60
	
	9
	城郊一片/大邑片

	城郊一片/邛崃片
	47
	17
	30
	20
	
	10
	城郊一片/邛崃片

	城郊一片/新津片
	25
	15
	10
	20
	
	7
	城郊一片/新津片

	城中片区
	457
	125
	332
	100
	
	12
	城中片区

	东南片区
	471
	98
	373
	100
	
	21
	东南片区

	旗舰片
	84
	80
	4
	0
	
	2
	旗舰片

	西北片区
	483
	248
	235
	100
	1
	17
	西北片区

	合计
	1733
	647
	1086
	500
	1
	85
	合计


微信圈视频主题

上周共计发布7次健康知识小视频,4次小程序限时抢购商品宣传。每个健康知识小视频围绕每周疾病解决方案为主题录制，进行宣传讲解，如各门店收集到顾客所需，请及时反馈至慢特部。
	6月1日
	今日健康心意
	“脱发”分享之四引起“脱发”的因素有哪些呢？

	6月2日
	今日健康心意
	“脱发”分享之五“脱发”分为哪几类呢？

	6月3日
	今日健康心意
	“脱发”分享之六当出现“脱发”时应该如何治疗呢？

	
	小程序限时抢购宣传
	“太极药店”限时抢购

	6月4日
	今日健康心意
	“脱发”分享之七如何预防“脱发”的发生呢？

	
	小程序限时抢购宣传
	“太极药店”限时抢购

	6月5日
	今日健康心意
	“烫伤”分享之一生活中可能会引发烫伤的危险因素有哪些？

	
	小程序限时抢购宣传
	“太极药店”限时抢购

	6月6日
	今日健康心意
	“烫伤”分享之二烫伤根据不同的严重程度分为哪几种类型？

	
	小程序限时抢购宣传
	“太极药店”限时抢购

	6月7日
	今日健康心意
	“烫伤”分享之三烫伤的五步处理方法！
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