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“太极药店”慢病小程序引流考核方案
各片区及门店：
   公司在2019年对小程序进行了优化升级，较原小程序增加了处方药销售等， 为更快更好的推进慢病小程序，特执行以下引流考核方案：
一、执行门店
   公司所有直营门店
2、 考核时间
 4月17日-6月30日
3、 考核细则
考核分为三个周期：
4月17日-4月30日
5月1日-5月31日
6月1日-6月30日
1、 本次考核以门店每个周期的“太极药店”小程序交易笔数作考核，慢特部根据各店3.1-4.15交易笔数制定任务量，具体任务详见附表1。请各位店长将任务分配至各店员！
2、 顾客购买所有品种均可引流至小程序，重点推荐慢病疗程优惠品种。慢病疗程优惠品种活动详见附表2。
3、 奖励：
（1）顾客在“太极药店”小程序下单，购买疗程优惠中品种奖励2元/单，其他按1元/单奖励，该商品原单品奖励或毛利段提成不变；
（2）当月任务完成率前三名门店每位员工额外奖励积分20分、10分、5分；
4、 处罚：
未完成任务门店按2元/单进行处罚；慢特部每周进行数据统计通报，挂零门店上交成长金20元/次；
4、 “太极药店”小程序特点
1、新增处方药销售，顾客可在线开方、审方，方便快捷，无需等待；
2、慢病品种疗程优惠，目前82个品种执行，部分品种优惠仅限小程序中或优惠力度大于线下；
3、品牌专区：检测器械专区小程序特享优惠；
4、顾客无需到店，线上自主下单，全场满128元免10元快递费；就近顾客可同城配送到家；
5、 小程序操作流程
1、顾客下单操作方法：详见附件1；
2、门店在英克系统及B2C端操作流程：详见外销部发【2019】026号关于新小程序“太极药店”的操作流程。
六、注意事项
1、顾客客到店购买时，请协助顾客操作，并提醒顾客配送方式选择到店自提，避免产生运费；
2、“疗程优惠品种”若活动分为多个阶段，需依次完成各阶段的优惠活动，若顾客需要一次性购所有阶段，按疗程顺序分别下单即可；3、本月按任务的50%作考核。
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