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关于小程序找药完成情况通报

小程序找药目的是为了更好的满足顾客的需求，增加顾客满意度和体验感。附表中为超额完成任务的门店，将顾客所需放在第一位，特此提出表扬。

以上门店员工每人加个人积分10分，执行力较强，请不要将“没有这个药”挂在嘴边。

	11月小程序找完成情况

	序号
	门店ID
	门店名称
	片区名称
	完成率

	1
	114622
	东昌路一店
	城中片区
	420%

	2
	107728
	大邑北街店
	大邑片
	375%

	3
	105910
	紫薇东路店
	东南片区
	267%

	4
	113299
	倪家桥路店
	城中片区
	267%

	5
	106485
	元华二巷店
	东南片区
	250%


以上门店为12月小程序找药挂零的门店，未将顾客所需品种放在心上，上交成长金50元。

	11月小程序找药挂零人员

	序号
	门店ID
	门店名称
	片区名称
	找药数量

	1
	347
	四川太极青羊区清江东路三药店
	西北片区
	0

	2
	108277
	四川太极金牛区银沙路药店
	西北片区
	0

	3
	112888
	四川太极武侯区双楠路药店
	西北片区
	0

	4
	114286
	四川太极青羊区光华北五路药店
	西北片区
	0

	5
	102564
	四川太极邛崃市临邛镇翠荫街药店
	邛崃片
	0

	6
	377
	四川太极新园大道药店
	东南片区
	0

	7
	573
	四川太极双流县西航港街道锦华路一段药店
	东南片区
	0

	8
	598
	四川太极锦江区水杉街药店
	东南片区
	0

	9
	737
	四川太极高新区大源北街药店
	东南片区
	0

	10
	308
	四川太极红星店
	城中片区
	0

	11
	355
	四川太极双林路药店
	城中片区
	0

	12
	373
	四川太极通盈街药店
	城中片区
	0

	13
	114844
	四川太极成华区培华东路药店
	城中片区
	0

	14
	706
	四川太极都江堰幸福镇翔凤路药店
	城郊二片区
	0

	15
	754
	四川太极崇州市崇阳镇尚贤坊街药店
	城郊二片区
	0


请门店及时收集顾客欲购品种信息并在小程序上报，添加顾客微信，到货后及时和顾客联系，耐心回复顾客。
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