四川太极大药房连锁有限公司

“夺宝奇兵”知识竞赛学习方案

各片区、门店：

“学习是公司给予员工的最好福利”！提高员工专业服务能力是我司近两年经营发展中重要的工作之一，我司全员也需适应发展需要跑步前进，以便更好的满足顾客不断提高的消费需求。

目前保健品销售不能刷卡的政策是对整个零售行业产生了不利的影响，但我们能在此特殊时期夯实提升营养素的专业知识能力，说明了我们意识已走在了前面，重要是行动起来。感谢汤臣倍健公司为我们提供了宝贵机会，请全体员工从内心去接纳这种自我成长机会。

本次知识竞赛将以门店为单位成立学习小组，在公司内部通过团队小组PK的方式，互帮互助的进行学习竞技，不放弃每位员工的能力提高，使全员学习综合平均分达到80分，特制定本次“夺宝奇兵”知识竞赛方案，具体方案如下：

1、 竞赛形式
本次知识竞赛以片区为单位分六个团队开展，参加知识竞赛的员工为3月31日前在职的所有员工。“夺宝奇兵”知识竞赛学习将作为5月、6月线上重点，瑞学为辅。团队分布如下表：

	团 队
	小   组
	人 数

	旗舰片区
	1组PK2组
	13

	城郊一片
	3组PK4组、5组PK6组
	57

	城郊二片
	7组PK8组、9组PK10组
	51

	城中片区
	11组PK12组、13组PK14组、15组PK16组
	75

	东南片区
	17组PK18组、19组PK20组、21组PK22组
	69

	西北片区
	23组PK24组、25组PK26组、27组PK28组

、29组PK30组
	90


（各小组对应门店详见附表）
二、竞赛规则

各片区团队内部进行两两PK，分别以每周和每月为周期进行PK，规则如下：

（一）以每周为周期PK：

1、一个团队内只要有一名成员综合平均分低于80分，冻结该小组内所有成员每人50元奖金。

2、一个团队中排名最后一名且综合平均分低于80分的员工利用休息日义务到排名第一的门店学习1天。

（二）以每月为周期PK：

1、当月月底该小组所有员工个人综合平均分达到80分，就解冻每周PK冻结的所有奖金，如当月最终小组内有任意一名成员综合平均分未达到80分，每周冻结奖金就奖励给综合平均分均达到80分的小组。

2、各片区内参加知识竞赛的员工，若有超过20%的员工当月综合平均分未达到80分，片区主管缴纳成长金100元,若片区所有员工综合平均分达到80分以上，公司奖励片区主管300元。

三、综合平均分计算方式
“夺宝奇兵”小程序内，挑战任务中专题学习“看秘籍”、“听指点”、“练功房”、“试金石”、“比武场”五个项目的平均分即为个人综合平均分。
四、学习要求

1、 此次知识竞技，着重强调的是团队协作的能力，不是过去只顾自己优秀，还要督促落后的队员学习进步。作为团队的每位成员，也必须全力以赴达标，不要让自已成为团队的拖累。

2、 各小组请自选组长一名，建立学习群，每日要求群内晒学习情况，时时跟踪那些给团队丢分的成员，共同监督共同进步。
    本次知识竞赛方案自2019年5月6日起执行，请各片区员工积极参与夺宝奇兵学习，向黄金桂冠冲刺。                              

四川太极大药房连锁有限公司

                                       综合管理部人事培训科

                                          2019年5月6日

