外销部发【2019】010号                    签发人:蒋 炜
“500贴身急救关爱服务”活动方案
各门店：
药联直付“500贴身急救关爱服务”活动落地太极大药房，活动将有效地完善大健康服务内容，请大家抓住机遇，大力推介，以此提升公司服务能力。
活动时间
2019年5月17日-2019年6月16日

活动宣传

门店宣传物资配备：海报POP2张/套，跳跳卡20个/套，台卡1个/套。小折页若干。

三、参加门店
	序号
	门店名称

	1
	浆洗街店  

	2
	青羊区北东街店  

	3
	旗舰店

	4
	成汉南路店  

	5
	贝森北路店  

	6
	新都新繁店  

	7
	交大三店  

	8
	羊子山西路店  

	9
	万科店  

	10
	光华村街店  

	11
	土龙路店  

	12
	银河北街店  

	13
	通盈街店  

	14
	高新区大源北街  

	15
	成华区二环路北四段店汇融名城店  


四、销售机会

1.老师您好：冠心病、高血压、心脏病都是是慢性疾病，需要长期用药您需要按时按量服用药物并关注疾病急性发作！如果出现头痛,恶心,呕吐,眩晕或者剧烈胸痛甚至心跳呼吸骤停等，这些慢性病急性发作，请及时就医。您可以考虑加个500急救关爱服务吧，关键时候可救急。
2.先生/女士您好：最近家里长辈健康状况怎么样——慢性疾病如果出现头痛,恶心,呕吐,眩晕或者剧烈胸痛甚至心跳呼吸骤停等，请及时就医——“您可以考虑给长辈加个500急救关爱服务吧，关键时候可救急”
3.针对家人患肿瘤等恶性疾病的，提示购买500贴身急救关爱服务，1年内可用3次120急救补贴。

4.当客户购买超过500元时，提示购买500贴身急救关爱服务，1年内可用3次120急救补贴。

五、客户购买条件
要求提供服务享有者信息：姓名、身份证号码、手机号码；(信息必须与服务享有者一致)

六、500贴身急救关爱服务内容
1.500贴身急救关爱服务500元/单，顾客立即获得500元药联直付权益。（顾客相当于免费可享受1年内呼叫救护车3次，每次300元报补贴）
七、顾客报销500贴身急救关爱服务的方式
直接联系厂家业务代表罗义松15828579240。厂家代表将与客户沟通如何报销。

八、奖励政策
1.店员首单完成奖励20元＋系统自动奖励4个积分＝24元（三方合作群晒单发红包）

2.首单奖励之后，每完成一单，奖励15元现金红包＋系统自动返的4个积分＝19元（三方群里晒单发红包）。

3.一周内单个店员累计完成4单，追加奖励50元的完成奖。
九、下账操作流程

顾客确定购买500贴身急救关爱服务后
1.顾客关注药联公众号首先点击信息查询
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2.顾客然后点击个人中心
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3.顾客最后点击我的码
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4.顾客出示二维码给店员展示
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5.店员登录药店宝点击500贴身急救关爱服务
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6.店员手机出现扫描界面扫描顾客二维码
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7.店员扫码后会出现结算页面滑动到最后
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8.店员点击确认结算
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9.店员点击确认结算后顾客手机会弹出相应支付界面，顾客输入支付密码进行付款。

十、服务激活或者赠送

1.顾客点击进入药联公众号点击我的权益
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2.顾客自己使用点击我的权益后找到保障内容点击立即激活。（建议购买后立即激活）
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3.顾客点击激活后跳转至以下页面进行被保障人信息录入，需要录入被保障人手机号码、被保障人姓名、被保障人身份证号码。（所有信息必须填写准确，以便后期享受权益）
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4.顾客需要赠送好友，点击赠送好友
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5.顾客点击赠送好友后2次录入亲友手机号。
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四川太极大药房连锁有限公司
二〇一九年五月十六日
主题词： 药联       500贴身急救关爱服务 活动方案             
  太极大药房外销部              2019年 05月16日印发        
打印：王灵   核对：李丹      （共印1份）
