营运部发〔2019〕061号                      签发人：李坚
  
               关于航中街店的处罚通报

各门店：
一、2019年3月30日下午18：00，顾客到航中街购药，因门店没有开门，门上也没有悬挂暂时离开请稍等的牌子及当班人员的联系电话；顾客反应到公司领导处。经核实：实习生谢瑞当天应上白班9点至18点，但其擅自将自己的班次调整成早班时间，自行提前3小时下班，导致15点至18点门店只有一人当班；18点店员胡人元关闭店门去隔壁上卫生间，未悬挂暂时离开请稍等的牌子及门店当班人员的联系电话，导致顾客未联系到店员从而未购买到需要的药品。

二、2019年4月2日因谢瑞未带门店钥匙，无法开门，导致门店营业时间推迟2小时，个人签到时间为10:14分。
三、根据上述情况，以上店员存在如下问题;

3月30日，实习生谢瑞未按照门店排班上班擅自早退30分钟以上。
2、3月30日，店员胡人元在谢瑞离店后未告知店长及片长白班人员早退；闭门去卫生间也未悬挂提示牌，造成不良后果。
3、4月2日，谢瑞未按正常上班时间签到，10点14分签到，较应上班时间晚到2小时14分。
四、现根据川太药连字2013（104）号文《劳动纪律管理制度》，对门店人员做出如下处罚：
1、门店员工谢瑞，3月30日，早退 30 分钟以上，4月2日晚到2小时14分，罚款100元 ，共计迟到/早退30 分钟以上两次，按旷工2天处理；扣除6天日工资、6天平均月奖、6天平均年终奖及各类津补贴；推迟门店开门营业时间两小时（8：:0-10:00），据统计航中街店3月8:00-10:05的销售额（8850元）的每日平均值为295元，对谢瑞处以295元的罚款作为门店营业额损失的补偿；合计罚款395元。
2、门店员工胡人元,罚款50元；
3、代理店长张丽对两次事件负连带管理责任，罚款50元/次.合计100元。
以上罚款，请于即日起7个工作日内将罚款上交至公司财务部。

请各门店以此为戒，严格遵守公司劳动纪律，在工作时间做好工作！店长、片长必须加强对门店及员工的日常管理！严格杜绝类似情况再次发生！若发现将视情节加倍处罚！请大家务必引起重视，相互转达！ 
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