    枣子巷店于2019年1月27日接受金牛区食品检查局检查，在检查过程中被发现处方柜门锁及其容易打开并下令整改，我店自查发现是处方柜锁扣中有一道门的锁扣断落导致处方柜关不严实。并在2019年1月30日交了整改报告书，而检查局老师认为我们处方柜门很容易打开不是这一个锁扣的问题而是整个处方柜锁扣和柜门老化的问题，也说下次来检查若还是发现柜门很容易打开的话就算我们是在开柜销售处方药。我们在自查时也发现却是就算全部上锁了也很容易推开。我店希望公司能帮忙修理下整个处方柜门锁，能否全部换成新锁扣使其关上后必须由钥匙后才打得开。
