营运部发【2018】260号                   签发人:李坚
关于解放路店的顾客表扬的通报

各门店：

2019年公司通过开展各项活动提升门店的服务意识及服务质量，部分伙伴完美展现了服务的魅力，2019年11月8号，营运部接到来自解放路一位阿姨的表扬电话，“阿姨说太极大药房管理很好，培养了优秀的员工”其中还特别提到解放路的“冯洁和袁红桃”，因为阿姨经常到店检测血压，俩位妹妹都耐心的接待。
为激励先进，现对解放路店的“冯洁和袁红桃”两位小伙伴进行通报表扬，并为他们加上个人积分各20分。

请其他的小伙伴向他们学习，耐心细致为顾客提供优质的服务。

           特此表扬！
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