                              实习心得

转眼间实习时间已经过半，说实话大多人可能都没有当初的热情，当初是那样的满怀期待与报复，而现在大多是得过且过，只要过了实习什么都好说。

  实习的几个月以来，我收获了很多。不管是带教的老师，还是在一起工作的同事。他们给了我很多帮助与爱护！在药店实习。我学到了很多。

  1.怎么与人沟通与人交流。

  在药店每天会面对各式各样的人群。每个人的病都不一样，你得根据他们的传达出来的意思，只选择对的东西。一些老人可能表达不清楚，这就需要你的耐心与细心。只有每一次你真正的做到了耐心与细心应才能了解每一个人。

  2.专业知识的学习。

  在药店时，我可以去了解一些药物的适应症，不良反应和他的一些禁忌。只有真正了解每一个药物，才能够在病人来时能够对症下药。公司也会对我们进行培训，这些专业知识的培训不仅丰富了我自己。并且让我了解到了我很多之前不了解的疾病和一些药物。

  3.做好自己该做的每一件事。

  带教老师布置的作业。我会认真的去做好。不管是第一天到店上让我打扫卫生，还是每一个月该清理的效期。我都本本分分做好自己该做的事情。因为只有这样我才能学到更多的知识。

  4.你真心对待他人，他人才会真心的对待你。

  我接待过一个顾客。是个老爷爷。他耳朵有点不好。我每一次都会认认真真的贴在他耳边说。接下来的每一次只要我在店上他才会进来。我真心觉得他是把我当做了他的一个依靠。这样的东西让我很有信心，是完成我接下来的每一份工作。

  实习还有一半我会继续加油的。
