整改报告

都江堰市医保局：
贵局于2019年10月16日对我店进行了医保现场检查，指出了存在的问题。针对检查组提出的问题，我店进行了认真自查整改。现将自查整改情况汇报如下：
  2019.10.16号社保局到问道西路店检查，期间检查到药品甲钴胺帐货不符，实货多一盒。该甲钴胺片(ID是50431，规格为0.5mg.10片.2板，生产厂家为华北制药股份有限公司）。原因如下：2019.08.22门店销售另一厂家甲钴胺(ID是17261，规格是0.5mg.10片.10板,厂家为卫材（中国）药业有限公司）时下错帐，当时下帐ID为50431的甲钴胺片，导致帐货不一致.
即日起我店进行了自查整改，并组织全体员工认真学习了《服务协议》，保证在今后的工作中坚决不会再出现类似相关错误。
[bookmark: _GoBack]真诚感谢贵局各级领导对我店的指导帮助，对此次检查发现的问题，我店已及时整改并深表歉意。在今后的工作中，我们一定加强学习和管理，严格执行国家基本医疗保险制度和医疗保险定点零售药店服务协议规定，进一步提高医保政策水平和员工责任心，规范药店的服务行为，保障参保人员的合法权益。
特此汇报！

四川太极大药房连锁有限公司都江堰市问道西路药店
2019年10月18日


