打造“学习型片区，专业为王”的具体实施方案
加强拿药练习，提升商品熟悉度。工作年限1年以内的同事，每月拿药练习不低于15次，每次20个品种。工作年限1年以上的同事，每月拿药练习不低于10次，每次20个品种。拿药练习视频发片区群，老员工也必须发。检核办法：巡店查每个人的手机，少1次罚款5元，并及时通报检查结果。每月每人至少接受片区一次商品知识抽查，货位不熟悉的或商品知识不清楚的，罚款5-20元。

2，1年以内的同事，瑞学学习积分不得低于3000分，学习次数不得低于10次。1年以上的同事，学习积分不得低于2000分，学习次数不得低于5次。检核办法：巡店查大家的手机记录，次数和分数不够的，罚款处理，并且每次公司培训就推荐这些不爱学习的同事参加。3，提升专业知识与医学知识：人事部每天发的每日一课，每天店长轮流安排一人提前学习，做好学习记录，中午交接班对其他同事进行培训，培训结束后，人人在学习记录上签字。每日一课的学习记录每天15:30前发片区群（每次学习记录不得低于300字，拒绝敷衍了事），没有及时发的门店，罚款10元/次。

蓝色插卡上的联合用药，每人用专门的本子抄下来，人人熟记，9月25日开始抽查，回答不符合要求的，罚款2元/个（以后是每月8日前背诵完毕）。

通过不断熟悉商品知识和专业技能，从而提升联合用药和专业服务能力。学习道路比较漫长，贵在坚持！！

                                   城郊一片  9月21日
