城郊一片“9.15-9.17双节同庆”活动总结
【活动时间】9月15日-9月17日（3天）

【参与门店】翠荫店 

第一部分：活动同比去年同期销售情况（2017年9月15日-9月17日对比）

	日期
	销售额
	笔  数
	毛利额
	毛利率
	客单价

	活动期间（3天）
	8578.33
	126
	2587.27
	30.16%
	68

	去年同期（3天）
	
	
	
	
	

	增长额
	
	
	
	
	

	增幅
	
	
	
	
	


第二部分：活动期间环比今年上月销售情况（2018年8月1日-8月31日对比）

	日期
	销售额
	笔  数
	毛利额
	毛利率
	客单价

	活动期间（日均）
	2859.44
	42
	862.42
	30.16%
	68

	去年同期（日均）
	1761.9
	30
	469.32
	26.6%
	57.55

	增长额
	1097.54
	12
	393.1
	3.56%
	10.45

	增幅
	38.38%
	28.57%
	45.58%
	11.8%
	15.36%


第三部分：【活动优点】

激发顾客，冲动消费；拉动交易，提升业绩；
有助于会员办理，唤醒休眠会员
检验门店员工协同合作能力和个人素质能力（亲和力，业务能力，紧急情况处理能力）
第四部分：活动不足与改进办法

	项目
	现状
	改进办法

	1、宣传物资方面
	放置不清楚，要用时找不到
	做好物资交接，规范位置

	2、现场氛围方面
	现场氛围不浓烈
	利用一切资源（朋友圈，电话联系，POP）进行活动宣传

吸引顾客

	3、人员培训方面
	联合用药不理想，裸单率偏高
	加强瑞学学习，提高个人素质能力

	4、货品方面
	部分药品备货不足
	提前联系，备好货源

	5、活动类型
	
	利用一切资源（朋友圈，电话联系，POP）进行活动宣传
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