1,顾客：我感觉上厕所有点不舒服，有点尿频有点痛还有烧灼感，这个是怎么回事?
门店回答：根据您说的症状判断为急性尿路感染。
2,顾客：哪些人易患尿路感染呢？

店员回答：1.70岁以上的老年人易得膀胱炎症，尤其是男性，主要是由于前列腺炎引致排尿不畅而使尿道口感染。2孕妇在怀孕期间雌性激素会大量增加，而且女性的尿道口相对短和宽，所以往往易患尿路感染。孕妇怀孕后期由于子宫体膨大，从而压迫输尿管以及膀胱，所以容易形成上尿路感染.3.女宝宝：女婴的尿道很容易沾上尿布上的粪便，从而引起感染。.糖尿病人。4糖尿病人会出现内分泌紊乱的现象，从而增加了尿路感染的风险。

3,顾客：尿路感染吃什么药好？

店员回答：建议你服用盐酸左氧氟沙星胶囊+三金片，搭配服用，效果更好。1.盐酸左氧氟沙星胶囊，这类药物适合细菌感染引起的呼吸或泌尿方面的疾病，对于女性尿路感染有一定的效果。普通症状每天服用2~3粒即可，如果病情比较严重，药量可以加倍。2.三金片，这类药物是治疗尿路感染的常规药物，主要用以缓解下尿路感染引起的尿频、尿急、尿痛等症状，是作为女性尿路感染治疗的辅佐药物。

4：尿路感染平时饮食方面有什么注意的？

门店回答：平时饮食清淡，少吃辛辣生冷食品，多喝水。
5,我以前有前列腺炎，最近又有尿频尿急，尿细。我想咨询一下我现在是前列腺复发还是淋病之类的？

答：前列腺炎是会阴部胀痛不适尿频尿急，尿线变细，尿无力，尿等待，尿口滴白等。淋病是尿道炎，主要是尿道口红肿刺痛，尿道流脓，尿道烧灼疼痛，尿频尿急，部分有血尿。

6：请问尿路结石吃什么药？需要吃多长时间才能好？

答：根据您的检查结果需要看结石大小，如果偏大的话建议手术，如果可以通过药物排出体外，建议吃石淋通颗粒或肾石通丸和鸡内金粉，需吃一个月以上，服药期间多喝水多运动，有利于结石排出体外。

7，我有前列腺增生，吃什么药效果好？

答：前列腺增生一般会出现排尿无力和排尿不通畅，这种情况服用盐酸坦索罗辛缓释胶囊和非那熊胺片，坦索罗辛可以扩张尿道，让你的小便通畅，非那雄胺可以缩小前列腺体。建议服用3个月一疗程。前列腺增生也是属于肾虚的表现，而且年龄往上增加，得这个病的几率越大，所以建议搭配补肾益寿胶囊，特别适合中老年人，补肾固气，延年益寿，对前列腺增生也有帮助.

8，顾客：我最近排尿有点困难，经常感觉尿不尽，而且腰部有坠胀感，阴囊总觉得有点潮湿，这是怎么回事？

门店回答：根据你的情况考虑是有前列腺炎，建议你现在的情况多喝水，不要吃辛辣的食物，可以服用前列舒通胶囊+补肾益寿+清淋颗粒进行治疗。

9顾客：我感觉外阴有点痒，白带是黄白色，有点浓稠，有异味。你看该有点什么药比较对症？
门店回答：根据你的症状白带偏黄，并且带有脓性，有腥臭为，初步判断为滴虫性阴道炎。建议：口服奥硝唑+外用消靡阴道泡腾片（栓剂）+红核妇洁洗液（外洗）。

10顾客：我最近感觉外阴很痒，白带呈豆腐渣，排尿时，感觉尿道口有点痛，是怎么回事呢？

门店回答：根据你的症状白带和很稠呈豆腐渣样，并且阴道瘙痒严重，初步判断为霉菌性阴道炎。建议用药：康妇炎胶囊+氟康唑+外用硝呋太尔，同时日常注意个人卫生护理，内裤

、鞋袜分开洗。

