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1 公司经营主体数据

●  销售额
●  毛利额
●  毛利率
●  客流量
●  客单价



1.1 公司经营主体数据-----销售额
单位：万元

分析：2018年7月销售额同比增长458.8万元、增幅25.8%，环比增长：279.6万元，增幅14.3%，1-7月累计销
售：1.38亿元，同比增长：24.4%。7月开展年中大促活动，活动期间销售：441.6万元，日均增长：245.3%。
销售有大幅度提升，本月存量门店（81家）销售： 2038.2万元，同比增长：21.68%，新开门店：15家，销售： 
153.7 万元，其中本月同比有 14家门店下滑，环比 4家门店出现下滑，其中这4家门店同比也在下滑，需营运部
重点关注，分别为：沙河源店、都江堰店、新津邓双店、龙泉驿生店。

月/年 2017年 2018年 同比
1月 1404.2 2054.2 46.3%
2月 1404.4 1658.5 18.1%
3月 1704.8 2030.2 19.1%
4月 1547.6 1935.3 25.0%
5月 1685.3 1938.6 15.0%
6月 1579.3 1960.2 24.1%
7月 1781.0 2239.8 25.8%
合计 11106.5 13816.9 24.4%



单位：万元
公司经营主体数据-----毛利额1.2

分析：2018年7月公司前台毛利额同比增长132.9万元、增幅25.1%；环比增长74.2万元，增幅12.6%。1-7
个月累计增长：801.4万元，增幅：23.7%。年中大促活动期间，共增长毛利额：42.6万。请营运部重点关注 ：
11家同比下滑门店，6家环比下滑门店，同环比均在下滑门店4家：分别为：沙河源店、都江堰店、景中店、
龙泉驿生店，需重点帮扶指导，商品部重点分析各大中小类毛利额减少情况。

月/年 2017年 2018年 同比
1月 425.3 619.9 45.8%
2月 431.8 489.6 13.4%

3月 536.4 630.6 17.6%

4月 476.5 593.3 24.5%
5月 514.2 603.2 17.3%
6月 473.0 589.1 24.5%
7月 530.4 663.3 25.1%
合计 3387.5 4188.9 23.7%



公司经营主体数据-----毛利率1.3

分析：2018年7月毛利率同比下降0.17个百分点、环比下降0.43个百分点；1-7月平均毛利率同比下滑0.19个
百分点，7月毛利率同环比均有所下滑，本月开展3天年中大促送礼活动及阿胶内购活动，活动期间销售：
441.6万元，平均毛利：22.6%，较本月正常毛利下滑8.4%，对毛利率影响较大，但新增42.6万元毛利额。请
营运部及片长分析毛利率7月环比及同比均在下滑（ 29 家门店）需重点关注帮扶。下半年引进高毛利品种依然
是重点工作。浆洗街、通盈街店、黄苑东街店下降较大。

单位：%

月/年 2017年 2018年 同比
1月 30.29 30.18 -0.11 
2月 30.75 29.52 -1.23 
3月 31.46 31.06 -0.40 
4月 30.79 30.66 -0.13 
5月 30.51 31.11 0.60 
6月 29.95 30.05 0.10 
7月 29.78 29.62 -0.17 

均值 30.5 30.31 -0.19 



公司经营主体数据-----客流量1.4

分析：2018年7月客流同比增长6.37万笔，增幅29.1%；环比增长3.43万笔，增幅13.8%。其中环比增长
中有近10000笔为过期药品换购（存在拆单的情况）。2018年1-7月累计客流同比增长30.47万笔，增幅：
21.4%。年中大促期间，客流增长4000笔左右，请营运重点关注7月同比下滑的15家门店及环比在下滑的4
家门店，需片长重点到店帮扶，商品部重点分析这几家门店的品种情况：浆洗街店、通盈街店、沙河源店、
水杉街店。

单位：万人

月/年 2017年 2018年 同比

1月 18.06 25.92 43.5%
2月 17.63 20.25 14.9%
3月 21.33 25.33 18.7%
4月 20.84 24.52 17.7%

5月 22.03 23.86 8.3%
6月 20.77 24.88 19.8%
7月 21.94 28.31 29.1%
合计 142.60 173.07 21.4%



分析：2018年7月公司客单价同比减少2.07元，环比增加0.33元，1-7月公司客单价均值为：79.91元。7月公
司客单价除开团购为： 77.5元，低于77.5元的门店有  71家，低于 77.5 元的员工有：283人。
原因：客单同比下降不一定是坏事情，要辩证来分析。请营运部、人事部分析低于公司平均水平的员工以及超
过公司水平过多的门店，还需结合客流指标分析。本月的客单还有受门店团购影响的因素。

单位：元
公司经营主体数据-----客单价1.5

月份 2017年 2018年 增额 增幅

1月 77.73 79.25 1.52 1.96%

2月 79.67 81.90 2.23 2.80%

3月 79.92 80.15 0.23 0.29%

4月 74.26 78.92 4.67 6.29%

5月 76.50 81.25 4.75 6.21%

6月 76.05 78.79 2.74 3.61%

7月 81.19 79.12 -2.07 -2.55%

均值 77.90 79.91 2.01 2.58%



2 会员经营主体数据

●  销售额
●  毛利额
●  客单价
●  毛利率
●  销售占比
●  客流占比



2.1 会员经营主体数据-----销售额 单位：万元

分析：2018年7月会员销售额同比增长683.7万元、增幅92.3%，环比增长：109.9万元。1-7月会员销售额
同比增长：4032.6万元，增幅达81.7%。目前公司7月会员销售额环比持续上升，其中7月环比及同比均在下
滑的门店是：西部店一家。7月环比下滑门店：12家，旗舰店、科华店下幅较大。需片长及营运部重点帮扶。

月/年 2017年 2018年 同比

1月 504.2 1274.6 152.8%
2月 525.8 1031.2 96.1%

3月 760.1 1342.7 76.7%

4月 770.0 1290.6 67.6%

5月 851.4 1289.3 51.4%

6月 782.6 1314.7 68.0%

7月 740.9 1424.6 92.3%

合计 4935.0 8967.6 81.7%



2.2 会员经营主体数据-----毛利额
单位：万元

分析：2018年7月会员销售毛利额同比增长210.2万元，同比增幅98.2%，环比增加30.1万元，由于销售提
升，导致毛利额提升。1-7月会员毛利额累计同比增长：1329.8万元，增幅：98.2%。我司需重点关注环比
变化情况。
原因：7月毛利额环比有上升，与本月开展年中大促有相关。请营运部及片长重点关注会员毛利额7月环比在
下滑的20家门店，旗舰店、科华店。

月/年 2017年 2018年 同比
1月 132.2 382.3 189.2%
2月 141.8 325.9 129.9%

3月 223.9 418.4 86.9%

4月 225.8 401.2 77.7%
5月 252.2 399.6 58.4%
6月 229.0 394.1 72.1%
7月 214.0 424.2 98.2%
合计 1418.9 2745.7 93.5%



2.3 会员经营主体数据-----客单价
单位：元

分析：2018年7月会员客单价同比增长0.17元、增幅0.2%，环比减少2.4元、降幅2.5%；1-7月公司会
员总体客单价为94元，同比增幅：7%，公司会员客单价自2月后环比持续呈下滑趋势，会员客单价体现
不出会员价值，应对会员采取分级关联。深入挖掘会员需求，提升会员客单。需请营运部关注7未到达公
司会员平均值的门店（62家）及虽然会员客单在增加，但是客流在下滑的门店（温江店、庆云南街店、郫
县二店等）

月/年 2017年 2018年 增减额 同比

1月 81.9 93.5 11.63 14.2%

2月 84.5 97.8 13.25 15.7%

3月 87.4 95.7 8.36 9.6%

4月 90.0 94.7 4.77 5.3%

5月 91.8 93.6 1.77 1.9%

6月 89.6 92.6 3.03 3.4%

7月 90.0 90.2 0.17 0.2%

均值 87.9 94.0 6.14 7.0%



2.4 会员经营主体数据-----毛利率

分析：2018年7月会员毛利率同比增长0.89百分点，环比下滑0.21%。1-7月会员总体毛利率同比增长
2.12个百分点，环比持续略有下滑波动。本月年中大促活动对毛利影响较大，后期用券的毛利优惠基
本体现在非会员上。请营运部关注会员毛利率低于公司平均水平的门店（42家），对会员毛利率较低
的门店重点关注：聚萃店、科华店等。

单位：%

月/年 2017年 2018年 同比
1月 26.22 29.99 3.77 
2月 26.96 31.60 4.64 
3月 29.46 31.16 1.71 
4月 29.33 31.09 1.76 
5月 29.63 31.00 1.37 
6月 29.26 29.98 0.72 
7月 28.88 29.77 0.89 
均值 28.53 30.66 2.12 



2.5 会员经营主体数据-----销售占比

分析：2018年7月会员销售占比同比增长22%、环比下降3.5%，1-7月总体销售占比同比增长：20.7%。
本月销售占比下滑较大，与过期药品换购新增虚拟笔数及用券不输会员卡有一定关系。7月销售占比同比无
门店下滑，接近66家门店占比环比下滑。下滑较大门店：科华店、沙河源店。需持续关注此项数据。

单位：%

月/年 2017年 2018年 同比
1月 35.9 62.0 26.1 
2月 37.4 62.2 24.7 

3月 44.6 66.1 21.6 
4月 49.8 66.7 16.9 
5月 50.5 66.5 16.0 
6月 49.6 67.1 17.5 
7月 41.6 63.6 22.0 
总体 44.2 64.9 20.7 



2.6 会员经营主体数据-----客流占比

分析：2018年7月会员客流占比同比增长18.3%、环比减少1.3%，1-7月会员客流占比均值为：55.2%，同比增
幅：16.2%，7月同比增长低于公司平均增幅的门店42家；环比在下滑的门店55家；尤其是龙泉驿生店、人民中
路店、繁江北路店等，本月客流环比增长：3.43万元，而会员客流占比确在下滑，反映出增长的客流基本未转化
为会员，请营运部本月继续加大力度考核会员的发展。

单位：%

月/年 2017年 2018年 同比
1月 34.1 52.6 18.5 
2月 35.3 52.1 16.8 
3月 40.8 55.4 14.6 
4月 41.1 55.5 14.5 
5月 42.1 57.7 15.6 
6月 42.1 57.1 15.0 

7月 37.5 55.8 18.3 

总体 39.0 55.2 16.2 



3 商品经营主要数据

●  大类销售概况
●  库存金额、销售金额同比趋势
●  库存品规、销售品规同比趋势
●  动销率
●  周转率
●  存销比
●  不动销商品数据



商品经营主要数据-----18年7月各大类销售同比概况3.1

分析：本月同比毛利率下降最大的三个类别为：保健食品、中西成药、普通食品，与本月开展年中大促促销活动有一定原因。
中西成药及中药饮片销售及客流占比均在下滑，销售品种有下滑，是否会是这部分减少的品种数对销售和客流有一定影响？需
三个部门仔细分析。需补充中西成药及保健品类别的药品。食品销售下滑与部分门店不能销售食品有一定关系。中西成药（不
含税）库存金额为：2105.3万元，可销天数：61天。

大类
销售额占比（7月） 客流量占比（7月） 毛利率（7月） 库存商品数（7月） 销售品种数（7月）

2017年 2018年 同比 2017年 2018年 同比 2017年 2018年 同比 2017年 2018年 同比 2017年 2018年 同比

中西成药 73.4% 70.6% -2.8% 66.1% 62.6% -3.5% 26.0 25.3 -0.6 3267 3257 -10 2968 2932 -36

中药材及
中药饮片 7.9% 7.2% -0.7% 5.1% 3.8% -1.3% 41.0 42.4 1.4 2128 2143 15 1537 1499 -38

保健食品 8.8% 11.0% 2.2% 3.5% 3.7% 0.2% 45.2 41.9 -3.3 322 300 -22 260 243 -17

医疗器械 3.8% 4.4% 0.5% 10.0% 10.2% 0.2% 41.7 41.0 -0.7 588 666 78 414 504 90

化妆品 2.2% 2.7% 0.5% 2.4% 2.4% 0.0% 35.9 32.0 -4.0 250 315 65 223 280 57

普通食品 2.4% 2.3% -0.1% 5.1% 3.6% -1.5% 23.2 31.8 8.6 245 220 -25 197 174 -23

日用品 0.5% 0.6% 0.1% 0.8% 0.9% 0.0% 28.5 33.0 4.5 72 92 20 55 70 15

消毒产品 0.9% 1.3% 0.4% 4.1% 4.1% 0.0% 39.7 39.1 -0.6 96 113 17 92 105 13



3.2 商品经营主要数据-----库存成本、销售成本同比趋势

单位：万元（含税价）

分析：2018年6月库存成本（含仓库）同比增幅5.1%，环比减少：284.6万元，销售成本同比增幅：23.9%，仓库月
末库存成本金额为：764.2万元，环比减少：405.5万元。门店月末库存为：3270.3万元，环比增长：123.8万元，
其中新开门店增加库存：83.3万元。外销增加：26.5万元库存，存量门店库存增长前三名为：浆洗街、光华店、北东
街店。6月仓库控库工作，减少库存明显，需持续保持，7月重心将放在门店控库工作中，借年中大促消化库存，并开
始存销比排名前10门店的库存调拨工作。

月/年
月末成本金额 销售成本

2017年 2018年 同比 增幅 2017年 2018年 同比 增幅

1月 3704 4383.7 679.7 18.4% 979 1434.3 455.3 46.5%

2月 3611.3 4476.9 865.6 24.0% 972.5 1169 196.5 20.2%

3月 3740.5 4097.3 356.8 9.5% 1168.4 1399.6 231.2 19.8%

4月 4065.8 4220.2 154.4 3.8% 1071.2 1342 270.8 25.3%

5月 4025.8 4322.9 297.1 7.4% 1171 1335.2 164.2 14.0%

6月 3841.5 4038.3 196.8 5.1% 1106.3 1371.2 264.9 23.9%

半年 3831.5 4256.6 425.1 11.1
% 6468.3 8051.5 1583.

2 24.5%



3.3 商品经营主要数据-----库存品规、销售品规同比趋势
单位：个

分析：2018年6月库存品规同比增加293个、环比减少8个；销售品规6月同比减少60个、环比减少45个；中
西成药销售品种环比略有下滑，库存品种略有增长（6月中西成药动销率87.4%）。说明增加的新品还未动销。
半年数据不具有特别意义，需关注半年均未动销品种，主动淘汰清退。
需关注:1、门店整体动销情况更有参考意义，目前考核门店动销对公司总动销影响不大，旨在推动门店的动销
情况。2、新品动销情况，坚决对新品生命周期各阶段监控。3、滞销品种主动淘汰。
措施： 1、请商品、采购及营运关注新品及新开门店的动销情况。2、针对半年不动销及库存积压品种主动出
击。3、片长巡店时加强滞销品种的清理及指导销售。

月/年
库存品种数 销售品种数

2017年 2018年 同比 2017年 2018年 同比

1月 6957 7460 503 5266 5872 606 

2月 7004 7474 470 5517 5783 266 

3月 7021 7440 419 5661 5918 257 

4月 7076 7460 384 5702 5933 231 

5月 7170 7467 297 5750 5847 97 
6月 7166 7459 293 5852 5792 -60 
半年 7595 7862 267 6828 7004 176 



3.4 商品经营主要数据-----动销率
单位：%

分析：2018年6月公司月均动销率同比下降4.01%、环比下降0.6%；门店6月店均动销率同比增长4.2%、环
比增长0.4%。6月动销率低于店均水平的门店共计46家（不包含9家新开门店）。请营运部重点关注低于店均
水平的46家门店，本月门店动销情况略有增长，商品部还需每周通报店员动销任务完成情况，新进员工销售能
力差。动销品种数低，还需人事部及店长多多培训。（备注：本月动销数据排除3个月新开门店，本月动销率
环比增长：47家，降低：37家）

年/月
公司动销率 店均动销率

2017
年

2018
年 同比 2017

年
2018

年 同比

1月 75.7 78.7 3 47.8 48.6 0.8

2月 78.8 77.4 -1.4 47.1 45.3 -1.8

3月 80.6 79.5 -1.1 48.6 48.4 -0.2

4月 80.58 79.53 -1.05 47.8 49.1 1.3

5月 80.20 78.30 -1.89 47.5 47.4 -0.1

6月 81.7 77.7 -4.01 43.6 47.8 4.2

半年 89.9 89.1 -0.81 73.2 80.2 7



3.5 商品经营主要数据-----周转率

分析：2018年6月公司周转率为34%，相当于周转天数88天，同比减少周转天数16天。6月仓库周转率为：
179.4%，周转天数：17天，门店周转率为：41.9%，周转天数：71天，仓库控库工作明显，6月环比增加3.1%；
相当于减少周转天数9天；6月周转率低于门店平均周转率的共有 57家。动销快、周转快，周转与销售密不可
分！。措施：营运部及片长需分析客流下滑门店、销售下滑门店、及周转天数超71天的门店，重点分析。门店争
取降到60天，调整要货上下限，合理调拨，周转天数前4名，除新店外为：鱼凫店、都江堰店、新怡店、金沙店。

单位：%

年/月 2017年 2018年 同比

1月 26.4 32.7 6.3
2月 26.9 26.1 -0.8
3月 31.2 34.2 2.9 

4月 26.3 31.8 5.5 

5月 29.1 30.9 1.8 

6月 28.8 34.0 5.2 

均值 28.1 31.6 3.5 



3.6 商品经营主要数据-----存销比

分析：2018年6月公司存销比为2.9{门店月均 存销比：2.5（除新店）}，6月同比下降：0.5，环比下降：
0.3；6月门店由于新店及外销提货导致门店库存金额略有上涨，仓库控库工作明显，销售上涨，存销比环比
下降。门店存销比高于门店6月2.5的有36家。（除新店）其中前三名：鱼凫店、都江堰店、新怡店。请采购
部及营运部重点关注存销比高于公司水平的门店：是否有库存积压，前三名基本为销售量低及销售下滑门店，
需及时调整门店商品结构，避免更多效期产生，及时分析解决。新店单独分析。

备注：考核价核算

年/月 2016 2017 增减
1月 3.8 3.1 -0.7
2月 3.7 3.8 0.1

3月 3.2 2.9 -0.3 

4月 3.8 3.1 -0.7 

5月 3.4 3.2 -0.2 

6月 3.5 2.9 -0.5 

均值 3.6 3.2 -0.4 



4 人员技能评价数据

●  人均销售额 
●  人均客流           
●  人均销售品规  
●  客单价          

●  中西成药客品数
●  中西成药关联用药
●  中西成药疗程用药
●  裸卖率（一单一品率）



4.1 人员技能评价数据-----人均销售额 单位：万元

分析：2018年7月公司人效5.45万元（17年全年人均人效5.0万元），同比增幅13.5%、环比增长0.21万元。其
低于公司7月平均人效的员工共有231人（其中149人为1年内新员工）。其中旗舰店人效：6.12万元，A类
门店：7.39万元，B类门店：4.24万元(新进员工多），C类门店：4.3万元，请人事、营运、片长分析未达7
月各等级门店中未达到公司水平的员工，重点帮扶！（原因1：本月新进员工44人，个别老员工接新店，而
新店客流还未起来，造成人效降低，原因2：还需加强培训，提高销售能力，分等级培训）
备注：核算员工不含医生、月动动销天低于10天人员，月接待客流低于20位且销售额低于1000元的人员；除开外销及内
购下账，7月参与统计员工390人（比17年同期增长41人）

月份 2017年 2018年 增减额 增幅
1月 4.5 6.3 1.8 40.0%
2月 4.2 4.9 0.7 15.6%
3月 5.0 5.9 0.9 18.0%
4月 4.74 5.6 0.9 18.1%
5月 5.13 5.27 0.14 2.7%
6月 4.75 5.24 0.49 10.3%
7月 4.8 5.45 0.65 13.5%
均值 4.7 5.5 0.8 16.5%



4.2 人员技能评价数据-----人均客流 单位：人

分析：2018年7月人均接待客流733人（17年人均接待662人），同比增幅15.6%、环比增加人均46人（这个
与过期药换购拆分下账有一定关系，大约有1万笔）；低于18年7月公司人均接待客流水平的员工有200人
（在职）、同比及环比接待客流下滑员工：24名，需请人事、营运分析未达到人均接待客流的员工，重点
分析、帮扶！虽本月新进员工44人，需重点关注负增长员工。（核算员工不含医生、月动动销天低于10天人员，月接
待客流低于20位且销售额低于1000元的人员；除开外销及内购下账，7月参与统计员工390人（比17年同期增长41人））

月份 2017年 2018年 增减额 增幅
1月 588 811 223 37.9%
2月 556 609 53 9.5%

3月 672 756 81 12.1%
4月 653 724 71 10.9%
5月 694 674 -20 -2.9%
6月 643 687 44 6.8%
7月 634 733 99 15.6%
均值 634 713 79 12.5%



4.3 人员技能评价数据-----人均销售品规

分析：2018年7月人均销售品规数693个、同比增长78个、环比增加14个；7月低于公司平均水平的员工
有170人（在职）。同比及环比销售品规数负增长员工：19名。动销品种数本月较上月有进步，不过新店
及新员工还是对动销品种数有一定影响，个别员工只销售提成品种也有一定影响，本月将继续加强考核的
监督工作，尤其是门店滞销及效期品种。建议：请人事部，营运部分析那些员工未达到增长均值，重点帮
扶培训拿药练习，商品知识学习，请片长严格监督店长是否将上月门店未动销品种组织店员学习。
核算员工不含医生、月动动销天低于10天人员，月接待客流低于20位且销售额低于1000元的人员；除开外销及内购下账，7月参与统计员工390人（比17年同
期增长41人）

单位：个

月份 2017年 2018年 增减额 增幅
1月 619 764 145 23.4%
2月 590 653 63 10.7%
3月 662 732 70 10.6%
4月 645 721 76 11.8%
5月 669 683 14 2.1%
6月 641 679 38 5.9%
7月 615 693 78 12.7%
均值 634 704 70 11.0%



4.4 人员技能评价数据-----客品数 （中西成药）  

分析：2018年7月中西成药客品数同比下降0.52%、环比上升0.14%；去年7月的客品数不错，去年
是否是做过关联用药的活动或者是夏季团购好？整个今年员工的客品数基本呈下滑趋势。虽然新进
员工也对整体数据有一定影响，请人事部及营运部重点关注客品数小于公司平均水平的员工（305
人），同比及环比均在下滑的员工：87名，达到行业水平的员工有：30人。

月份 2017年 2018年 增减

1月 2.37 2.29 -0.08

2月 2.33 2.31 -0.02

3月 2.27 2.24 -0.03 

4月 2.28 2.29 0.01 
5月 2.55 2.43 -0.12 
6月 2.60 2.41 -0.19 
7月 3.07 2.55 -0.52 

均值 2.50 2.36 -0.14 



4.5 人员技能评价数据-----关联用药（中西成药）

分析：2018年7月关联用药（客品次）同比下降0.05，环比持平，1-7月总体同比呈下滑波动趋势，说明员工对
关联用药的掌握不好，新进员工的培训工作没有跟上，持续拉低平均水平，需加大力度培训加考核（如：加强收
银八部曲及双手活动），同期数据较高，说明是否开展有效果较好的联合用药活动？低于7月均值的员工有：
251人
措施：请营运部、人事部分析哪些员工、门店关联能力同比下降，结合拿药练习分析，重点培训、帮扶这些员工，
并查看同期是否开展联合用药培训或活动？

月份 2017年 2018年 增减

1月 1.81 1.72 -0.09
2月 1.79 1.78 -0.01
3月 1.73 1.70 -0.03 
4月 1.71 1.70 -0.01 
5月 1.70 1.68 -0.02 

6月 1.68 1.66 -0.03 

7月 1.72 1.66 -0.05 

均值 1.74 1.70 -0.04 



4.6 人员技能评价数据-----疗程用药 （中西成药） 

分析：2018年7月药品疗程用药同比下降0.26、环比增长0.08%； 1-7月疗程用药数据表现均低于去年水平，
呈现不稳不火的变化，去年夏季团购拉动此数据指标，今年数据表现疲软， 请营运部及人事部分析低于公司
平均水平的员工（314人）占比达到80%，说明公司整体水平较差。门店的疗程用药提示卡、店员双手活动
是否到位？由于目前有很多新进员工及实习生，培训没有到位，是否有疗程意识？

月份 2017年 2018年 增减

1月 1.31 1.33 0.02
2月 1.30 1.30 0
3月 1.32 1.32 0
4月 1.33 1.34 0.01 
5月 1.50 1.45 -0.05 

6月 1.55 1.45 -0.09 

7月 1.79 1.53 -0.26 

均值 1.44 1.39 -0.05 



4.7 人员技能评价数据-----裸卖率（中西成药）

分析：2018年7月公司中西成药裸卖率46.5%，同比下降0.1、环比下降3%；1-7月中西成药裸卖率均值：47%
（公司7月总裸卖率：50.35%），7月门店裸卖情况有好转，超过公司2018年7月中西成药裸卖率的员工有200人、
同比环比裸卖率均在增长的员工有：80名。超过公司2018年7月中西成药裸卖率的门店有 47家（含11家新开门
店）,行业水平全品类为：小于40%，该指标直接反应员工的关联销售能力。公司的裸卖率连续走高与新进员工的
加入及员工销售能力下降有一定关系。措施：营运部、人事部分析超过公司平均水平的门店及员工，进行重点关注
及帮扶。

单位：%

月份 2017年 2018年 增减
1月 41.6 44.6 3.0 
2月 42.7 44.4 1.7 
3月 47.0 47.7 0.7 
4月 46.7 47.6 0.9 
5月 45.0 48.9 3.9 
6月 47.6 49.5 1.9 
7月 46.7 46.5 -0.1 
均值 45.3 47.0 1.7 



5 其 他 问 题
1、不动销品种分析
截止到2018.7.5日，公司前90天不动销商品共计577个（不含新品39个），占公司库存品规的8.26%；库存金额115.8万
（较上月增加18.8万，不含新品6.9万元）、占公司库存金额的3%。已淘汰品种：382个，库存金额：18.2万，在营品种：
196个，库存金额：97.6万。新品还未铺货品种：10个，库存金额：1.8万元。（在营品种中中药免煎颗粒较多，已在7月
做淘汰处理，仅给旗舰店备货）
其中4-6个月内新上柜品种39个，涉及库存金额 6.9万元。请采购部及时将未铺货新品及时铺货，已淘汰品种，
是否能联系厂家退货，不能退货品种需及时促销（主要为中西成药），其中库存前3名：制氧机（9F-3)、注射
用地西他滨、血糖仪套包（拜耳）

大类名（在营） 汇总
保健食品 8
化妆品 10
普通食品 18
日用品 3
消毒产品 3
医疗器械 25
中西成药 44

中药材及中药饮片
123       

（贵细44）
总计 234



5 其 他 问 题
2、公司价格成本分析：（可作为采购部参考）
1、2018年6月与2018年1-5月对比够进相同品种数共计：2923个。购进价上涨品种共计：791个品种,采购成本共计
266.47W；采购成本增加：8.37W；购进价下降品种共计799个品种，采购成本共计：305.55W。采购成本降低：
13.35W。 （其中强力天麻杜仲采购成本上涨：0.44万，艾拉成本上涨：0.3万元，人血白蛋白节约成本：2.8万，六味
（中药二厂）低价供货，直接体现前台，节约：1.1万元、百合康维生素c低价供货活动，节约：0.99万元）
2、2018年6月销售数量统计购进成本共计：1064.56万；环比1-5月采购成本总额下降5万；环比1-5月采购成本总额下降
0.47%；其中6.1-6.31日共调价35个品种，  供货价上涨，厂家维价：14个；供货上涨，保证毛利调价：14个；市场反馈，
调价：7个。这部分调价品种成本变动总额上涨：0.24万
3、 采购额=6月采购单价均价X6月销售数量，公司价格成本分析仅仅作为公司前台账面的分析，未包含后台返利等特殊因素，针对变动成
本增加前20位品种，采购可以参考分析 。    



5 其 他 问 题
3、各大中小类及单品毛利下滑品种分析：

大类 中类 小类 代表单品
中西成药 30个中类在下滑 30个下滑的中类中有75个小类

的毛利同比下滑 具体明细见附表，其中天胶毛利
下滑，销售下滑，利润减少28.1万
元，云南白药系列、陕西步长系

列、桐君阁系列的毛利均在下滑，
需沟通厂家处理。

保健食品 7个中类在下滑 7个中类18个小类毛利同比下滑

医疗器械 5个中类在下滑 5个中类中15个小类出现下滑

备注：各大中小类单品毛利情况表.xls
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