电子社保卡支付最全介绍（首先阅读）

背景
1. 目前已有接近300万成都市社保参保人在支付宝、微信等APP中绑定了社保卡，这些人，在加入了电子社保卡刷卡试点的药店可以直接用手机进行医保支付。
2. 年轻人群更习惯于只带手机就出门消费，如果在药店购药时，发现没有随身携带社保卡，很容易造成订单流失。

服务简介
1. 升级：药店依据资料清单（参考资料2开头），提交电子版资料，安排在后台对药店刷卡程序进行升级，药店端也做一个简单操作（参考资料编号3）后，即可使用。
2. 操作：店员通过扫码枪，扫描顾客手机上的支付宝付款码，即可完成刷卡交易，操作简便。（参考资料编号4）
3. 对账结算：医保移动支付入账资金，依然由医保局每月结算给药店，自费部分（例如有的顾客没绑卡、卡上钱不够）则结算到药店的银行账户。
4. 费用：免费提供升级，医保资金结算全免费，自费部分收取3.8‰的手续费。






[bookmark: _GoBack]特别注意事项
1. 药店需自行准备扫码枪，扫码枪需满足两个要求：能扫二维码，插在社保刷卡程序的电脑上。
2. 不支持混合支付：如顾客社保卡上钱不够，比如还剩10元，订单为20元，则该订单全额扣自费。电子社保卡支付，店员无法获知顾客卡余额，如遇大额订单可请顾客自行在手机上查询余额，余额不足可做订单拆分。
3. 顾客付款时，点击支付宝首页“付款”即可。请注意！电子社保卡不会展示在支付方式内（比如二维码下方会显示，支付宝余额，花呗，信用卡等），但电子社保卡优先级最高，只要卡内余额充足，会优先扣电子社保卡余额。
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4. 支付宝APP先开通，微信正在实施中，会尽快大家免费进行升级开通。
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