习惯成自然。就拿文中主要事件打扫卫生来讲，对于自身，天天坚持打扫卫生，就会自然而然养成爱干净整洁的好习惯，并且也会认为这是件容易且让心情愉悦的事。反之，要是天天懒惰懈怠，即使身处脏乱的环境也不会觉的不适，一旦动手打扫就会觉得这是难事，从而情绪也很烦躁。对于顾客，同样的两家店铺，一家干净整洁，营业员热情耐心；而另一家环境脏乱，营业员爱答不理，那肯定都愿意去第一家，久而久之每当顾客来时都会自然而然走进第一家店购买物品了，业绩也就自然提升了。所以，细微之事蕴藏非凡力量，坚持做好平凡事定将变得不平凡。
                                                    马婷婷





扫除道读后感：开始听的时候感觉就是打扫卫生，给自己和顾客一个干净整洁的环境，又听了两遍，扫除既能影响自己也能影响他人，从而共同作业，能提高集体意识和相互配合的协调性。将自己的工作场所清洁干净了，集体意识和配合协调性自然得到提高，面貌也焕然一新，如果一个人每天能够高高兴兴的洗碗，能够高高兴兴的擦厕所，能够高高兴兴的擦车，他对待其他的人 也会温柔很多。这就是通过大扫除来磨练心性的一个过程。

                                                        戚彩

扫除道有感:我理解的扫除道的意思是，当你想专心的去做一件事的时候需要一个环境。这是一个怎样的环境呢？是一个整洁的令人感到愉悦的环境。因为只有心情愉悦了才不会被影响到心情，才会静下心来专心的去做一件事，所以需要一个整洁又愉悦的环境离不开每天的打扫，比如用完东西归位，每天整理爱用的书册、抽屉，按时打扫卫生...环境的整洁会影响愉悦的心情从而影响工作的进度，所以保持每日的整洁很重要，有句话不是这么说的吗，一屋不扫何以扫天下。

                                                      杨若澜

感触很深，想起很多小时候的记忆，在学校时老师分配打扫卫生的时候，大部分同学都是躲避偷懒，可总是有那么一两个同学主动积极的先干起来。有的同学跟着就开始动起来，有的同学甚至嘲笑他们不会耍小聪明。回想起这些，想起那些主动承担任务的同学如今都成了出类拔萃的人物，而那些曾经嘲笑别人的同学还是那么的庸庸碌碌。由此而见成功并非偶然，能成大事者定不拘小节。
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