五津西路店数据分析会

一、销售数据

2017年销售（2016.12.26-2017.12.25）销售371.6万，销售笔数37791笔，毛利额104.5万

2016年销售（2015.12.26-2016.12.25）销售280万，销售笔数35742笔，毛利额84.8万

分析：从以上数据分析17年同比16年销售增加91.6万元，增长率32.7%，销售笔数增加2049笔，增长率5%，增长幅度不大，毛利额增长19.7万，增长率23%

2017.12.26-2018.1.25销售29.28万，销售笔数3061笔，毛利额8.6万

2016.12.26-2017.1.25销售32.6万，销售笔数3765笔，毛利额8.98万

分析：18年1月销售29.28万元同比去年销售下降3.32万，销售笔数下降704笔，毛利下降0.38万。

二、会员消费情况：

2016.12.26-2017.12.25会员消费206.8万，新发展会员2362人

2015.12.26-2016.12.25会员消费85.1万，新发展会员951人

分析：2017年会员消费206.8万同比16年会员消费增长121.7万，增长率143%

新发展会员同比去年增加1411人，增长率148%，17年会员消费占比55.6%,16年消费占比30.3%。

三、员工销售情况：

17年销售情况如下：

	员工姓名
	销售
	笔数
	毛利
	销售品种
	客品数

	李红梅
	763489
	16514
	212808
	2594
	2.75

	祁荣
	870396
	18958
	250990
	2788
	2.99

	王燕丽
	1044974
	17708
	286858
	2510
	4.04

	刘芬
	991422
	16622
	279210
	2386
	3.83


16年销售情况如下：

	员工姓名
	销售
	笔数
	毛利
	销售品种
	客品数

	李红梅
	349356
	9832
	100520
	2109
	2.84

	祁荣
	635077
	16779
	196395
	2620
	2.87

	王燕丽
	751882
	17203
	227709
	2396
	3.34

	刘芬
	705315
	15603
	214619
	2309
	2.93


从以上数据分析：门店员工销售门店客品数低，门店销售搭配运用不好。

 四：根据以上数据门店增量措施：

1.门店销售下滑，客流下降，了解竞争对手的活动信息，以及价格采集，做到每周安排专人调查价格，做出相应的措施，避免门店顾客流失。

会员消费占比未达到行业水平65%，门店1月新会员发展180人，门店还需加强维护好现有会员，发展更多新会员，制定会员目标，每人每天发展新会员2人，一天8个新会员，一月240人。

员工销售情况，客品数较高，一品一单较高，相比行业水平低门店欠缺，加强门店员工瑞学拿药练习，联合用药搭配，利用收银台一句话服务，减少门店裸卖率，增加客品数，争取平均达到每人2.9。

加强中药保健品销售，平均每天每人销售2袋/瓶，保健品每人动销1瓶，提升毛利。

