                               拥抱改变 三力成长
改变自己才能拥抱变化，拥抱变化才能拥有未来，2017已经过去，在这新的一年2018年里

我们要改变自己，拥抱未来，要有凝聚力、执行力、内动力，拥有了这“三力”，我们才能

更好地成长，创造一个优秀的团队，做一个最好的自己。

以凝聚力，提升执行力，创建优秀团队。好的管理离不开好的执行力，执行力决定这企业的

生成和发展，决定着企业的兴衰成败。而好的执行力，更离不开好的凝聚力。

在实际工作中，任何的任务最终都要转化为执行，由执行转化为完成。有执行，就会产生执

行力，只有执行力的存在，才能保证工作任务的完成。企业生产经营的正常运转，靠的是个

各个岗位的员工按照既定的工作内容做着自己的工作，逐级完成上一级交办的工作任务，在

这期间，需要各个部门紧密配合，团结一心完成公司下达的任务。

天时、地利、人和，向来被国人公认为是成功所需具备的条件，从企业管理的角度来讲，人

和即为凝聚力。企业是一个团队，众多的团队成员中需要有一种力量来维系，使每个人全心

全意地投入到工作中。如果一个团队没有凝聚力，那么它只能是一个松垮的团队。凝聚力在

内部表现为团队成员之间的融合度和团队的士气。在团队之中，彼此相互帮助，心往一处想，

劲往一处使，共谋发展，共同为实现工作目标而努力工作。

团结就是力量，已被无数的事实加以证明。就拿我们门店来说，子龙店在2016年全年销售

90多万，2017年在李姐的带领下，我们齐心协力，克服各种困难，赢得了2017年130多万的销售。

2017我们拥有的成绩已经成为过去，2018我们将改变过去存在的不足之处，做得更好！更

高！更强！那我们该怎样做呢？

首先：提升门店客流为重点。1，每天坚持办理有效会员，即办即用，让会员立即享受到会

员的权益，才能让他慢慢成为我们的忠实的会员。2，每月回访重点会员，维系好门店的客

情关系。
其次：做好每月的超低会员价。平时顾客反映的价高品种认真记在本子上，每月在系统里作

好登记。


最后:加强专业知识的学习，用我们专业的药学服务为每一位顾客服好务。我虽然是一名执

业药师更应该加强自身的专业学习，为顾客提供更专业的药学服务。

2017年使我明白了，人生中一直存在着变化，我们要调整好心态，带着“执行力、凝聚力、

内动力”，积极拥抱改变，在改变中不断成长。
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