收银未开小票情况说明
1月21号下午上班，进来一位阿姨，我上前接待后，阿姨说想买点钙片，我给阿姨比较了几种钙之后，给阿姨推荐了太极钙。到收银台后阿姨又想买百合康牌VC ，我又详细介绍了活动，但是阿姨觉得维生素C更划算，决定购买维生素C，就给了我VC的钱。我想给顾客继续介绍太极钙搭配维生素C一起吃，想让阿姨再买一瓶钙。就在我边给阿姨拆维生素C包装边继续跟进太极钙时，有位顾客进店买药，我转身为顾客取药时，阿姨不经意就离开了，于是收了钱之后没有及时下账。当时我也没注意就挂了单，等晚上忙完，为另一位顾客调清火宝回来下账时，才发现维生素C没下账，于20:11分和清火宝一起进行了下账。
这件事让我认识到：工作的每一个环节都要认真仔细。对待工作更要严于律己，不得疏忽 ， 希望公司能给我一次改过的机会，从轻处罚。感谢公司领导对我工作的监督。
说明人：清江东路店 胡艳弘

2018.1.23

情况属实，该员工销售很积极，同时也认识到错误，希望公司酌情处罚！

                                        清江东路店 钱芳

                                        2018年1月23日

