会员集结号 招募会员话术 人人必说

本次活动主题是“会员集结号”，重点是发展新会员。

目的：吸引、招募更多的新会员加入我们！！！以及对老会员的回馈。

【重要、重要、重要】：活动期间必须安排专人负责办卡、送礼、送券、抽奖并做好记录！！！
本次活动人人必须按以下要求执行：

1、顾客进店，热情接待的同时询问每一位顾客：您好，请问您有会员卡吗？

顾客回答：有，我们再介绍今天是会员专享活动，全场满100送100、还有蛋白粉买

1送3、氨糖买1送2、三七粉买2得3等活动......

顾客回答：没有，我们必须先给顾客办理会员卡，做好纸质版会员个人档案登记（详见

附表），告诉会员您的手机号就是您的会员卡，今天免费办卡送楼兰枣1袋或太极水1

罐。再继续介绍会员专享活动：满100送100的活动内容、爆款单品等活动内容。

在整个问答环节，必须告知我们的会员权益：天天会员价，周三/周日是我们的会员日，

部分品种在天天会员价的基础上打8.5折，5元积1分，满100分抵5元现金。

收银时，必须再次询问顾客，您的会员电话是......？若是当天新办的，来不及输入详细

资料，就先在系统内录入手机号，不忙时或活动结束后再补齐会员资料。

要求：进店的顾客都要发展成为我们的会员,且资料完整！！！《顾客个人档案》详见附表！

各门店必须在今晚下班前将《顾客个人档案》打印出来。

本次新增活动内容：

天胶：1盒899元，2盒第二盒半价（在1099基础上享受半价）再送200元套餐券。

3盒送1盒，再送400元套餐券（最高送400元）。

大保健品：汤臣倍健、康麦斯、百合康、金奥力：买1瓶参与返券，买2瓶7.8折再送券(系统识别）。

