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关于集团质量检查处到店检查的处罚通报

各片长、门店：

太极集团质量检查处于8月21日-24日到我司进行《直营药房经营质量管理规范》检查，检查门店有：北东街店、红星店、浆洗街店、金丝街、双林店、旗舰店，本次检查共处罚2020元，检查结果通报如下：（各门店原件检查表详见附表）
	序号
	门店名称
	检查项目
	检查内容
	处罚标准
	罚款项目
	处罚金额
	合计处罚金额

	1
	北东街店
	1、质量记录
	无来货《随货同行票》
	10元/张
	抽查来货票、验收、收货员签字代签
	50元
	450元

	
	
	
	无含麻黄碱类复方制剂、复方地芬诺酯片、复方甘草片及含可待因复方口服固体制剂销售记录。
	300元
	抽查8月的销售记录，8月17日有一笔销售记录台账上无，系统上有。
	300元
	

	
	
	
	处方收集情况：（1）处方收集完整、但未整理成册
	50元/月
	按时整理成册，8月份处方（成药）未审核先销售
	100元
	

	
	
	
	处方收集情况：（2）既无处方记录也无处方保留
	100元/月
	
	
	

	2
	红星店
	1、质量记录
	无来货《随货同行票》
	10元/张
	有，查2017年7月的配送率，有少部分票据验收员未签字。
	10元
	110元

	
	
	2、设施设备
	温湿度、药品冷藏实时记录情况未按规定执行。
	100元/天
	未按规定执行。
	100元
	

	3
	浆洗街
	1、质量记录
	无含麻黄碱类复方制剂、复方地芬诺酯片、复方甘草片及含可待因复方口服固体制剂销售记录。
	300元
	抽查2017年8月销售记录，有一笔台账上的记录信息与系统上的不一致。
	300元
	300元

	4
	金丝街
	1、质量记录
	无来货《随货同行票》
	10元/张
	收货验收有代签现象
	10元
	210元

	
	
	3、中药饮片及贵细药材质量情况
	随机抽查20个药斗，有以下情况：（1)有生虫、霉变（2）有异物存在（3）斗内无合格标识（4）斗内药物与标签不一致
	200元/味
	抽查中药饮片，有1味中药饮片无合格证标识。
	100元
	

	
	
	4、拆零药品
	拆零药品记录，记录与拆零药品不一致。
	100元/品种
	有1拆零药品，拆零记录上未登记。
	100元
	

	5
	双林店
	1、质量记录
	无含麻黄碱类复方制剂、复方地芬诺酯片、复方甘草片及含可待因复方口服固体制剂销售记录。
	300元
	抽查2017年8月销售记录，有一笔台账上的记录信息与系统上的不一致。
	300元
	650元

	
	
	3、中药饮片及贵细药材质量情况
	随机抽查20个药斗，有以下情况：（1)有生虫、霉变（2）有异物存在（3）斗内无合格标识（4）斗内药物与标签不一致
	200元/味
	抽查中药饮片，有2味中药饮片无合格证标识。
	200元
	

	
	
	4、拆零药品
	拆零药品记录，记录与拆零药品不一致。
	100元/品种
	拆零药品记录，记录与拆零药品不一致。
	100元
	

	
	
	5、不合格药品
	（1）未设有不合格药品专柜及标识；
（2）其管理不符合规定（未上锁及钥匙无专人保管）
	50元/项
	不合格药品柜中存放合格药品。
	50元
	

	6
	旗舰店
	1、质量记录
	无含麻黄碱类复方制剂、复方地芬诺酯片、复方甘草片及含可待因复方口服固体制剂销售记录。
	300元
	抽查8月的销售记录，有一笔销售记录台账上无，系统上有。
	300元
	300元


本次检查出现的主要问题如下：

含麻黄碱类复方制剂、复方地芬诺酯片、复方甘草片及含可待因复方口服固体制剂：系统与台账记录不一致 或 未做台账记录。

处方药销售：未审方先销售、配方人未签字。
中药饮片：错斗、窜斗；斗内饮片无合格证。
拆零记录：拆零药品与台账记录不一致，或未记录。
请各门店严格按附表《检查表》进行对照自查，质量红线不能碰，一旦被飞检或相关职能部门检查到，将面临停业整顿的严重后果！质量工作人人有责，希望所有员工都能增强责任心，提高质量意识，不再出现类似问题。

请以上5家门店在9月13日前打印罚款小票交回公司财务！过时未交，将加倍处罚！
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