                个人总结
首先我很荣幸来到太极大药房实习。在这里回顾来到太极大药房的这2个月，我觉得我学习到了在学校里面没有的东西，在这2个月学习到的东西真的是对我受益匪浅。我可能不是最好的但是我会努力成为最好的。我最近有一句很喜欢的座右铭：拼一个春夏秋冬，换自己的一个无怨无悔。
在药房实习以来我遵守规章制度上下班不迟到，不早退。认真工作，可能也有做的不好的地方但是我会通过我的努力让自己变得比现在好。我第一天来到我实习的地方店长就告诉我在一天当中需要做什么不能做什么，店长给我布置的任务我尽量的去完成它。刚刚开始的几天我做的最多的就是打扫卫生，但是心里面没有什么不舒服，因为我知道在打扫卫生的时候就在记货架。有顾客来的时候，不管自己在做什么都要放下手中的事情去帮助顾客，把销售八步曲运用在销售过程当中。我听过一句话：顾客就是上帝，这是我们店长告诉我的她说不管顾客说了什么你不爱听的话都不要去听，你只需要知道不要去和顾客辩论谁对谁错，因为这毫无意义。这是我来实习的地方店长告诉我的第一个道理。然后我现在熟悉药品的通用名和别名，用专业知识来丰富自己，用道理来巩固思想，用行动来证明自己。

我现在在慢慢融入这个店中，我希望下个月自己的进步比现在的进步多，与顾客也能有更多的交流。
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