
   庆云南街店周末销售数据原因分析

1.  因缺货流失的一些顾客，例如：弹力袜，理肤泉，薇姿等品种（以积极上报公司缺货，等待公司处理）

2.  因价格问题流失的一些顾客，如：雷贝拉唑(瑞波特）医院价格：56.00  我们价格：72.50  ，盐酸左西替利嗪片 医院价格：18.70  我们价格：27.50 （已经合理的利用我们的权限进行折扣，尽量挽留住每位顾客。在价格上的一些差异，这样顾客更容易接受）

3. 旁边新开一家药店，根据周边药店的经营模式，例如： 新开药店的优势在于：有中医诊室可以抓中药， 而我们的优势在于医院品种数目多 （我们可以根据周边药店和我们店的差异化进行突破） 

4. 门店会员人数少（现已加大宣传力度，争取多办会员卡，以会员的形式留住老顾客，和平时耐心的态度，给顾客留下好印象）

5.店员自身的销售水平有些欠缺，专业能力不够强，（准备每周抽空时间去旗舰店向销售能力强的老员工多多学习销售经验，并且在自己店上可以店员之间进行每周每人的案例分享积累经验。

