上周东南片区工作总结及本周计划

一、本周工作总结

	本周
	巡查门店
	所做工作内容
	完成情况

	如：周一
	**店
	做了些什么工作
	

	周日

4月10日
	巡双林店-杉板桥店-观音桥店
	1、 收集片区各店二季度物资计划并上报！
2、 暖春活动总结收集上报！

3、 片区各店公文呈报上报

4、 抽查门店黄金单品陈列情况

5、 抽查门店员工对万艾可提成及天胶活动内容掌握情况

6、 检查门店卫生及各项登记记录完成情况。

7、 检查门店收银台陈列情况，是否符合公司要求。
	已经完成。观音桥店处方柜陈列黄金店单品过少，可关联品种无相应pop陈列，收银台陈列品种不应季，督促门店进行整改调整。双林店廖梦娇、梅茜对万艾可及天胶活动内容不清楚，罚款30元。

	周一

4月11日
	巡龙潭西路店、华康店、柳翠店
	1、 龙潭西路店新员工到店3日，到店了解员工当班情况。
2、 华康店人员变动，店员杨陈梅申请离职。到店与该员工进行谈话，安排剩余员工排班情况，

3、 柳翠路店员工变动，因门店深度较大，联系装修组对该店货架陈列进行改动。

4、 双林店张玉受伤，调整片区当班人员安排。
	已完成。龙潭西路店新员工性格较内向，在门店不能主动接待顾客，自身行为约束力较弱，已与其谈话。柳翠路店货架陈列调整完成，进行闭柜式销售。


	周二

4月12日
	巡通盈街店-水杉街店、柳翠路店
	1、 柳翠路店店长离职交接。已经完成。
2、 抽查门店黄金单品陈列情况，柳翠路店因货架变动，陈列出现变动，已经现场督察调整。

3、 抽查门店员工对黄金单品卖点熟悉度，抽查3人，合格。

4、 检查各店卫生保持情况。

5、 督促门店执行质管部下发效期清理文件，对各店的效期品种进行收集。

6、 对柳翠路员工进行分享逍客使用培训。
	已经完成。水杉街店未按要求播放背景音乐。门店吊扇集尘较多，未及时打扫。罚款10元。

	周三

4月13日
	巡万科店、万宇店、龙泉东街店
	1、 收集片区各店效期品种清单并上报。
2、 统计各店剩余赠送牙膏数量并上报。

3、 片区公文呈报审核上报。

4、 抽查各店黄金单品陈列情况，万宇店处方柜前陈列盒无相应的pop陈列，宣传氛围太差。
5、 万宇店后面打围，门店顾客客流减少，督促门店清理赠品，对消费者进行赠送，以吸引客流。

6、 龙泉东街店缺货较多，紧急从周边门店进行调货，并将顾客急需品种带入门店。
	已经完成。万科店收银台陈列较凌乱，品种不应季，督促门店调整，并罚款10元。

	周四

4月14日
	组织召开片区培训会及店长会议。
	1、 片区各店4月个人任务分配明细审核上报。
2、 周末活动门店活动方案审核上报。

3、 片区赠品及公司福利组织下发。

4、 组织片区员工参加片区4月店员培训会，邀请厂家雅塑，藏药，片区内训师春季常见病培训。

5、 组织片区店长进行4月店长会。收集各店意见上报。
	已按要求完成。

	周五

4月15日
	休息
	
	

	周六

4月16日


	休息
	
	

	
	
	
	


总结：本周共巡查12门店

二、下周工作计划

	下周
	计划巡查门店
	计划工作内容

	周日

4月17日
	柳翠路店两位店员参加大专考试，到店带班一天。
	1、黄金单品及门店销售情况

2、对收银销售八步曲抽查。

4、商品陈列及POP张贴是否按要求执行

5、检查门店日常记录、贵重商品账货是否一致

6、公司下发各项文件，员工掌握情况。

	周一

4月18日
	巡-双林店、杉板桥店、华油路店
	1、黄金单品及门店销售情况

2、对收银销售八步曲抽查。

4、商品陈列及POP张贴是否按要求执行

5、检查门店日常记录、贵重商品账货是否一致

6、公司下发各项文件，员工掌握情况

7、华康店、柳翠路店离职人员交接

8、柳翠路店店堂封闭整改。

	周二

4月19日
	参加公司片长大会。
	1、黄金单品及门店销售情况

2、对收银销售八步曲抽查。

4、商品陈列及POP张贴是否按要求执行

5、检查门店日常记录、贵重商品账货是否一致

6、公司下发各项文件，员工掌握情况。

	周三

4月20日
	巡-崔家店、华康店、华泰店
	1、黄金单品及门店销售情况

2、对收银销售八步曲抽查。

4、商品陈列及POP张贴是否按要求执行

5、检查门店日常记录、贵重商品账货是否一致

6、公司下发各项文件，员工掌握情况。。

	周四

4月21日
	片区培训及店长会
	

	周五

4月22日
	巡通盈街店、水杉街店、观音桥店
	1、黄金单品及门店销售情况

2、对收银销售八步曲抽查。

4、商品陈列及POP张贴是否按要求执行

5、检查门店日常记录、贵重商品账货是否一致

6、公司下发各项文件，员工掌握情况。。

	周六

4月23日
	正休
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