             双林店销售下滑原因与增量措施
销售下滑原因：

双林店昨日销售5035.28元，103笔，完成率65%，客单价48.88，来客数有所下降，本月平均客单价64.5元，昨天客单价较本月比低15.6，导致总销售差，完成率较低，与店上员工搭配销售与疗程销售技能欠佳有关；本月重点单品销售差，保健品销售销售差，没有带动整体销售。

增量措施：

综上所述：

1、加强店上服务质量的同时，应加大客单价增长与重点品种销售，从而提高整体销售。（重点品种销售技巧每天交接班学习一个品种，第二天抽背）

2、加强联合用药与疗程用药培训，利用交接班时间组织学习药品与保健品搭配销售，中西成药搭配销售技巧。（每天学习一个保健品搭配销售技巧，第二天抽背）

3、强调收银台一句话营销，要求认真落实销售八步曲与收银八步曲，通过收银台一句话营销，提高客单价，从而提高整体销售。（立即执行）

