新乐中街店学习心得
新乐中街店感受：1.货品品种齐全，同类品种选择面较多，更有利于顾客选购。
                2.营业员专业知识较强，病情分析到位，联合用药较强，顾客信任度高

                3.客流大，老顾客维护较好。

郫县店改善措施：1.增加经营品种，对顾客问到的药品，及时做好缺货登记。
                2.加强专业知识强化，联合用药搭配，提高一单一品率

                3.增加客流，多做活动及社区活动宣传，加大会员政策宣传
                            郫县店肖圆

