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   回首在红星店的六年里很多感人的故事，但是有一位阿姨让我感受到家人般的温暖。我们相识于偶然也是缘分，一开始我并不知道她是谁，以为她是谁的亲戚朋友，大伙儿亲切的叫她胡嬢，我也跟着大家一起热情的跟她打招呼，其实一开始她并不是很信任我，我就主动上去询问她需要什么帮助，我告诉她我也可以帮她做到，她连忙说不用不用，就叫我身边的同事帮她做，我也是一个死心眼的人，我认定了，我也一定要把它做好，这样一来二去，周而复始，我还是不厌其烦的给她打招呼，询问她。她突然有一天叫我给她抓药了，她说看你这姑娘挺实诚，做事也踏实，我观察你很久了，我不搭理你你也不生气，一个劲的想给我帮忙，像你这样的姑娘不多了，以后你就帮我熬药吧，我每周四都要熬药，买药，你看行不行？我连声应好，我当时也特别感动能得到胡嬢的肯定。我们就在熬药送药的过程中不断熟络起来，也逐渐相信彼此，这样下来，我就有了一个新的任务，每周四一下班就风风火火的去给胡嬢送药，我不敢怠慢，也不想让胡嬢久等，无论何时我总能准时送到，因为胡嬢一个人住，我每次送完药总会陪她聊天，问问他需要什么东西，缺什么我去帮她买回来，胡嬢也放心交给我去做，没想到的是有一次下雨天我送药过去，她已经煮好一碗热腾腾的鸡蛋面，一个劲的叫我吃待会凉了，当时那种真诚的氛围我红了眼眶，啥也说不出来坐下安安静静的吃完那一碗面。突然有一天胡嬢的女儿给我打来电话，电话那头只听见她焦急的声音，“黄玲啊，你家那位皇太后住院了，你有空去看看吧，我是拿她没办法了。”挂了电话我做了肉圆子汤，买了全安素，在约上邓黎我们一起去了医院。胡嬢看见我俩一下红了眼眶，边说你两好乖，你看我家刘玉嘛，才来住院就烦我了，送饭都不愿意，我还拿了钱给她的，我俩马上说胡嬢我们俩换着给你送嘛，刚好也不远。就这样我和邓黎换着给胡嬢送了一周。出院后胡嬢提着一大袋水果来店上感谢我们。离开红星店的前一天我给胡嬢打去电话，我告诉她我接到公司安排去川大店了，她回答说，我知道这是迟早的事。一句迟早的事说的无话可说。这个工作我也在半年前就交给邓黎了，所以邓黎也是每周无论刮风下雨准时送去。这样的细节还有很多，记得在2016年8月10日这天一位护工拿着一位104岁老人亲笔手书到我店来购买感冒药，简单描述症状，思路清晰，文字间渗透着尊重和信任。能得到104岁老人如此信任，是我们红星团队的荣誉。现在的我也会一如既往的带着我的科华团队真诚的善待每一位。           
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