质管部发〔2016〕057号                 签发人：杜永红
关于新津县五津镇五津西路药店违反GSP管理的处罚通报

各部门、门店：

为进一步加强药品质量管理，公司开展了执业药师通过远程网络药学服务系统为药品零售连锁门店提供在线审方和药学服务的工作（以下简称：远程药学服务）。

2016年4月初，新津县药监局对五津西路药店进行检查，发现门店未凭处方销售处方药，药品、非药品和外用药混放，并对门店下达新津县监责改字（2016）1013号责令整改书。在2016年9月26日新津县药监局再次到门店检查，发现有如下问题：
    1、门店花车外用膏药和保健品混摆一起，天胶和各种套包里面药品和非药品混装搭配销售，美林和退热贴等；
2、RX处方药“首乌延寿片”放入OTC补益类货架；
3、器械类“体温计”放在健康用品区；
4、处方药“头孢克肟分散片”有外来处方，未审核通过即销售；
5、拆零药品“肠虫清”拆零销售记录登记不全，未登记效期。

6、门店冰箱下漏水未及时清理，地面破损斑点多，卫生状况差。

以上检查内容门店用2天时间进行了全面整改，并将检查整改书上交新津县市场监督管理局，最终罚款5000.00元。

五津西路药店人员质量意识淡薄，不按公司相关药品经营质量管理规范文件要求开展药品销售活动，不主动规避法律风险；被检查到在日常工作中有不按规定销售处方药、商品分类、分区混乱等违规行为，造成了公司重大经济损失。为杜绝此类行为再次发生，按照公司“（2016)33号关于进一步规范对质量投诉和被政府主管部门检查要求的通知”规定，对新津县五津西路药店处罚如下：
1、店长郑红艳负直接管理责任，罚款600.00元；
2、质管员祁荣负间接管理责任，罚款400.00元；
3、执业药师王燕丽负连带质量责任，罚款300.00元；
4、门店其他员工罚200.00元。
4、片区主管谢怡负连带管理责任，罚款100.00元。
希望全体员工能引以为戒，自觉遵守质量管理要求，严格遵循公司规章制度，坚持良好的职业道德和工作作风，为公司的发展做出贡献。

特此通报

      四川太极大药房连锁有限公司质管部

       二〇一六年十一月十六日
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