                  观音桥店氯芬黄敏片(感冒通片)投诉情况说明

10月25日下午14点，观音桥店长王美接到锦江区市场质量监督管理局人员电话说，投诉人2016年8月4号在观音桥店买了板氯芬黄敏片(感冒通片)厂家为河南省百泉制药有限公司的 批号是141201  国药准字号是H41024842的药 投诉人说门店销售的氯芬黄敏片(感冒通片)是处方药而门店人员没有要处方签 

然后要求我们带上1.营业执照 2.药品经营许可证 3. 药品经营质量认证证书4 .执业药师证复印件 5. 身份证 还有2016年8月4号销售批次141201批号的氯芬黄敏片(感冒通片)进货票据 销售小票处方签或销售登记录 还有药品带上 明天中午2点到3点半之间去锦江区大慈寺48号南楼七楼持证二科
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