旗舰店2015年销售工作总结及2016工作计划
一、1-12月销售指标完成情况对比：
	门店名称
	总销售
	总笔数
	会员消费
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	会员消费占比
	总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比

	15年
	1991.1万
	170272
	7146630
	57419
	34%
	37%
	630万
	198.6
	31%

	14年
	2346.4万
	205193
	1025万
	74679
	36%
	43%
	736万
	283.9
	38%

	增幅情况
	-355.3
	-34921
	-311
	-17260
	-2.00%
	-6.00%
	-106
	-85.3
	-7.00%


二、1-12月各大类销售完成情况：
	大类名称
	14年销售
	15年销售
	差异金额

	保健食品 
	2559054.69
	2400842
	-158212

	化妆品 
	468297.97
	334818
	-133480

	普通食品 
	219316.18
	304392
	85075.66

	日用品 
	18812.14
	24903.1
	6090.92

	消毒产品 
	73941.75
	54062.5
	-19879.2

	药品 
	11064786.6
	9707278
	-1357509

	医疗器械 
	1240380.12
	1124342
	-116038

	中药材及中药饮片 
	7777307.84
	5960437
	-1816871

	　
	23421897.28
	19911075
	-3510822


三、销售排名前20位商品：

	　2014年前20位
	14年销售金额
	2015年前20位
	15年销售金额

	阿胶（太极天胶）
	551723.98
	阿胶（太极天胶）
	789094

	红曲
	233968.81
	人参
	271292

	补肾益寿胶囊
	195481.57
	冬虫夏草
	175928

	罗格列酮钠片(太罗)
	181018.91
	舒筋健腰丸
	157196

	碳酸钙维D3元素片(4)(金钙尔奇D)
	144313.58
	罗格列酮钠片(太罗)
	156878

	冬虫夏草
	143482.87
	红曲
	156211

	阿发林润康
	139813.38
	补肾益寿胶囊
	146092

	人参
	136626.52
	汤臣倍健蛋白质粉
	143055

	葡萄糖酸钙锌口服溶液
	112614.32
	葡萄糖酸钙锌口服溶液
	133389

	　人参
	111983.63
	血糖试纸(卓越金锐 )
	129519

	冬虫夏草
	110038.25
	阿发林润康
	119658

	冬虫夏草
	105191.51
	胶原软骨素钙片(汤臣倍健)
	114985

	恩替卡韦片(博路定)
	104795.83
	冬虫夏草
	108282

	善存银片
	100184.06
	金钙儿奇碳酸钙维D3元素片（4）
	100920

	汤臣倍健蛋白质粉
	100169.67
	十味乳香丸
	98836.6

	　
葡萄糖酸钙维D2咀嚼片(太极钙)
	99520.45
	藿香正气口服液
	94204.4

	炒酸枣仁
	98732.19
	替比夫定片
	90576

	冬虫夏草
	96040.78
	许氏西洋参参片
	85687

	党参
	95095.32
	倍爱牌硫酸软骨素钙胶囊
	85423.5

	藿香正气口服液
	93915.96
	苯磺酸左旋氨氯地平片(施慧达)
	82801.3


四、集团重点品种完成情况：

	货品名
	14年销售
	15年销售
	同比增幅

	阿胶（太极天胶）
	551724
	789093.5
	237369.5

	补肾益寿胶囊
	195482
	146091.7
	-49389.9

	罗格列酮钠片(太罗)
	181019
	156878.4
	-24140.5

	葡萄糖酸钙维D2咀嚼片(太极钙)
	99520.5
	21984.43
	-77536

	藿香正气口服液
	93916
	94204.37
	288.41

	归芪生血颗粒(美美)
	63628.1
	24887.7
	-38740.4

	阿奇霉素片
	52680.8
	48365.42
	-4315.34

	复方熊胆薄荷含片(熊胆舒喉片)
	46484.6
	30220.45
	-16264.2

	　太极水
	1425　
	29286　
	27860　

	　藏药系列
	230763　
	366149　
	135386　


五、2015年主要工作亮点：
1、部分单品及大类增量明显：普通食品同比14年增加8.5万。天胶销售

同比增加23.7万，藏药销售同比增加13.5万

2、完成交行平安卡转成公司储值卡共计50人次，涉及总金额元85604元。
3、配合公司完成了微信，支付宝等第三方支付平台的测试和使用。达成
美团外送及百度药直达配送等多种交易平台
4、截止12月底减少人员编制5人。

5、医疗器械引入新的品规约20个，产生销售约3万，但后期因目录清理，

这部分品种暂时被剔除
2016年销售计划
一、预计销售任务指标：
	门店名称
	总销售
	总笔数
	会员消费
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	会员消费占比
	总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比

	15年
	1991.1万
	170272
	714.6
	57419
	34%
	37%
	630万
	198.6
	31%

	16年
	2289.4万
	195212
	822.万
	66031
	40%
	45%
	724万
	228.9
	40%


二、销售增量措施：

1、 在促销活动方面：每月一场大型促销活动，提高促销活动执行力，预计每场活动销售增长15%。每月增加销售1-2万。
2、 在品种保障方面：安排专人对药品库存及计划情况进行跟踪。保障药品货源，确保进店顾客少流失。按每天少流失5个顾客（平均客单价110）计算。每天减少550元流失，一年少流失550*365=20万。另外增加500个品规，从目前4700个品规增加到5200个品规，增加销售100万，同时确保药品销售占比达69%，器械占比达到6%，保健品占比达到10%
3、 会员管理方：坚持开发新会员，每月按公司要求制定70个适合自己门店超低会员商品，吸引不同客群产生销售。定期主动拜访老会员，增加与顾客粘合度。开展慢病会员管理，增加慢病顾客对门店的依赖性度。会员消费占比增加3个百分点，达到40%
4、 在中医药销售工作方面引进2名医生。医生2015年医生销量285.1万，平均每个医生销量9.5万，预计16年增加医生销售20万。

5、 优化门店库存，存销比预计达到1.5.

