通     知

营运部各门店：

2015年9月22日下午14：30高新区药监局对我司府城大道药店进行了节前检查，检查具体事项如下：
一、检查了远程审方机子是否能正常使用，是否能及时连接执业药师端。

二、询问员工门店执业药师是谁？多长时间巡查一次药店，让门店拿出执业药师检查记录。

三、检查门店储存环境（冷藏柜环境及冷藏柜温湿度表、店堂环境）

1、 当时门店墙角处在漏水，门店储存环境在登记本上未作记录，药监局工作人员要求尽快解决，注意必须符合药品的储存条件。

2、 天花板部分缺失，以及赠品柜上方存放一大圈移动线缆，存在安全隐患，要求整改。

四、让门店员工立即通过系统查询当天是否销售处方药？让拿出收集的处方签。
    门店当日没能收集处方签，便找出收集的8月份处方签，要求及时整改，尽量收集处方。没有处方留存将要受到罚款。

五、人参及成药等药品不能做宣传。门店马上整改，立即将POP取下。

六、查所有当班人员上岗资质（毕业证、身份证、上岗证、健康证）

最后，要求当天检查的问题要及时整改，之后会派人暗访检查。

质管部再次强调如下：

1 、门店远程一体机必须正常开机运行；每个门店必须知道该店的远程执业药师是谁（许可证上的质量负责人）；公司要求执业药师一个月巡查一次，门店做好记录，药师做好巡查记录并一致。
2、门店按药品特性（适宜温度）储存。
3、处方药凭处方销售。认真执行成食药办〔2015〕191号 关于对销售处方药加强监管的通知.doc

4、门店人员资质齐全（复印件），健康证原件留存检查。不得有非公司员工在店从事药品销售活动。
5、积极配合政府主管部门的检查，态度端正，第一时间上报相关部门检查情况。
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