药品质量管理

药品质量的优劣直接关系到医疗质量及病人用药安全。药品质量管理是保证医疗质量的前提,但在管理的过程中,各环节错综复杂,存在漏洞和安全隐患。在药店的这么些年，公司也经常为我们做质量管理方面的培训，目的加强药房药品的质量管理，对药房药品质量管理中存在的贮存不当、过期失效、批号混杂、拆零药品管理中的难点等问题,建立完善各项规章制度,运用计算机管理软件,加强药品领用、贮存、调配、发放及报损等各个环节的质量管理。
此次十二桥发生的效期销售事件让我对质量这一块有了更深更重的意识。过期药品会影响到病患的用药安全同时对公司的信任大大折扣。通过此事件，我决定在以后的工作过程中一定要更加的认真负责。在每月的效期检查过程中一定要仔细，提前一个月将即将过期的药品下柜。在销售过程中也要对质量这一块重视起来，随时把好质量关，同事之间相互监督检查，避免类似的事件再发生。在公司，我们也要重视公司安排的各种质管培训，使该项工作制度化，规范化。提高自身的从业素质，保证药品的质量。
在今后的工作中，我们将严格按照GSP要求进行工作。保障工作和药品的质量。在门店中较容易忽略的一块便是我们的拆零药品。拆零药品的效期检查是门店容易忽略的一部分，在今后的工作中为了顾客用药的安全性和药品质量的有效性，我也要做到定期对拆零药品进行检查与清理，在拆零的过程中药保留该药品的生产日期和有效期，便于清理与检查。

对于冰柜里面的药品也要每天检查是否通电正常，温度是否在正常范围里面，以保障药品的有效性，安全性。
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