                   关于药品质量安全的感想
药品是指用于预防、治疗、诊断人的疾病 ,有目的地调节人的生理机能 ,并规定有适应证、用法和用量的物质。是一种与人的生命和健康息息相关的特殊商品，其质量管理有许多与普通商品不同的地方.认清药品质量管理的特点,有利于人们从理性出发更好地搞好药品质量管理。决定药品质量有四大因素 ,即有效性、安全性、稳定性、均一性。药品质量的优劣 ,直接影响患者的身体健康 ,甚至危及生命。所以 ,必须严格加强各个环节的管理确保药品质量安全。 
为什么会发生“三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件，我个人认为是相关人员疏忽大意，对药品质量安全管理工作不重视、不认真、不负责任所致，对顾客身体健康以及公司声誉造成不良影响。如果再不加强药品质量安全管理工作，必将对我公司的经营销售和顾客的满意度造成严重影响，甚至产生严重的后果。
如果我是顾客，肯定会非常关注药品质量问题，包括生产日期、有效期、生产厂家、销售渠道等，确保购买到安全、有效的药品。对自己和家人的身体健康负责。
所以，我们作为在一线的药品销售人员，在以后的工作中要主动积极的做好药品质量安全管理工作，在收货过程中严格把关药品生产日期和有效期，每个月严格检查药品的效期，对于有效期即将到期的药品进行及时处理，绝不销售过期药品，对顾客的用药安全和身体健康负责。担当好顾客药品质量的守护神和公司质量形象代言人。   ,.
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