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附件：       重点品种运营试行管理方案（2015）
一、重点品种制定标准

1、重点品种概念

重点品种不同于平常所指的主推品、高毛品或者TABC品，两者不是一个概念，有很大区别。不管是主推品还是TABC品，通常情况下都是高毛品。而重点品种是指带来80%的效益的那部分20%的品种，80%的效益，不是单指销售额或者毛利额，而是指销售额、毛利额、销售数量和客流量的综合因素。在重点品种管理中，我们将重点品种细分为常备重点品种和特例重点品种，并将新品纳入重点品种管理。公司将为重点品种提供资金保障和营运侧重。

2、重点品种筛选原则

（1）按每一个小类，针对销售额、毛利额、销售数量和客流量等4个核心销售指标，对该小类的所有商品分别进行排名，然后对排名结果进行加权合计（各占25%），得到的数值就是综合排名指数。最后，按此对该小类的所有商品进行排名，前20%的商品就是的重点品种预筛选目录。

（2）对于筛选目录进行调整，针对特殊小类分RX/OTC，分内服/外用进行细微调整。

（3）综合营运部及采购部的相关意见，浮动5%的品种筛选，汇总成为公司正式的重点品种目录。

3、重点品种目录维护标准

（1）维护周期及时点

每月更新1次，时点：每月25日营业结束后维护预筛选目录；之后3个部门在3个工作日内汇集出当月目录，最迟不得超过当月月末（节假日除外）。

（2）每月考核参考标准

所有围绕重点品种的考核，参照为月初目录。例如：2015-5-26至2015-6-25之间的考核，参照2015-5-25营运结束后产生的重点目录。

（3）淘汰出重点目录标准

①厂家不再合作的产品（含换规格,换ID，不再生产），立即淘汰出重点品种，且不计入当月考核。

②连续3个月未进入预筛选目录的品种，淘汰出重点品种。

③公司主推运营品种变化，造成品种淘汰出重点品种（多指季节品种）。

④因质量原因立即下架的品种

4、考核方式：

考核内容：

（1）每月及时发布重点品种预选目录和当月考核指标。

（2）每月及时发布重点品种月运营总结。

考核标准：

预选目录和当月考核指标应在上月26日至本月1日完成。

月运营总结应在每月20-25日间完成。

（如遇特殊节假日，可顺延相应工作日）。

考核要求：

按时完成目录及总结报告，每超出1天，罚款50元，最多罚款150元。（从TABC奖励中扣罚）

考核对象：商品部

二、重点品种货源保障

1、货源到货率目标

重点品种保障方式分为数量保障和品规保障，要实现每个门店数量到货率，品规到货率均达到98%的行业门店指标。

2、考核方式

（1）指标含义：

单店数量到货率 =（仓库配送数量+西航港配送数量+西部配送数量）/请货数量*100%

单店品规到货率 =（仓库配送品规+西航港配送品规+西部配送品规）/请货品规*100%

（注：3者品规不重复计算）

（2）考核范围：

 所有直营店（不含乐山）

（3）目前情况：

 数量到货率90%以上24家，80%以上92家；品规到货率90%以上3家，80%以上74家。

（4）考核阶段

一阶段：

标准：数量到货率到达90%以上；

时间：8月25日前；

要求：每低于标准1%，处罚100元，最多罚款500元；每超过1%，奖励100元，最多奖励300元。（从采购奖励中扣罚）

考核对象：业务部

二阶段：

标准：数量到货率和品规到货率同时到达90%以上；

时间：9月25日前；

要求：每低于标准1%，处罚100元，最多罚款500元；每超过1%，奖励100元，最多奖励300元。（从采购奖励中扣罚）

考核对象：业务部

三阶段：

标准：数量到货率和品规到货率同时到达95%以上；

时间：9月26日-12月25日，每月考核；

要求：每低于标准1%，处罚100元，最多罚款500元；每超过1%，奖励100元，最多奖励300元。（从采购奖励中扣罚）

考核对象：业务部

三、重点品种营运目标

1、动销目标

单店月动销率达到95%

2、考核方式

（1）指标含义：

单店月动销率 = 单店月重点品种动销品种数 / 单店月初库存重点品种数*100%；

（注：统计参照目录均为月初目录）

品规变化率 = （月末品规总数 – 月初品规总数）/月初品规总数*100%

（注：动销率的考核，有附加指标：品规变化率；品规变化率不得低于-3%，低于-3%，低多少就扣除动销率多少。）

（2）考核范围：所有直营店（不含乐山）

（3）目前情况：

动销90%以上1家；80%以上7家；70%以上35家；60%以上37家；50%以上17家

（4）考核阶段

动销一阶段：

标准：动销60%以上的环比增长3%，动销60%以下的环比增长5%，达到90%以上的门店下滑不超过10%。；

时间：10月25日前，月考核，门店情况每月公布；

要求：没达到标准的门店，每1家，处罚30元，最多罚款450元（营运部300元，商品部150元）；超过标准1%的门店，每1家，奖励30元，最多奖励450元（营运部300元，商品部150元）。（从TABC奖励中扣罚）。

考核对象：营运部，商品部

动销二阶段：

标准：动销70%以上的环比增长3%，动销70%以下的环比增长5%，达到90%以上的门店下滑不超过10%。

时间：12月25日前，月考核，门店情况每月公布；

要求：没达到标准的门店，每1家，处罚30元，最多罚款450元（营运部300元，商品部150元）；超过标准1%的门店，每1家，奖励30元，最多奖励450元（营运部300元，商品部150元）。（从TABC奖励中扣罚）。

考核对象：营运部，商品部

动销三阶段：

标准：动销80%以上的环比增长3%，动销80%以下的环比增长5%，达到90%以上的门店下滑不超过10%；

时间：12月25日后，月考核，门店情况每月公布；

要求：没达到标准的门店，每1家，处罚30元，最多罚款450元（营运部300元，商品部150元）；超过标准1%的门店，每1家，奖励30元，最多奖励450元（营运部300元，商品部150元）。（从TABC奖励中扣罚）。

考核对象：营运部，商品部

营运部每月拟定门店考核计划后，由营运部另行出文规范考核门店重点品种动销率。每月26日由信息部出数核对重点品种到货率和重点品种动销率，并当日提交给商品部；商品部每月28日统计造发每月重点品种管理奖惩表，并在月末之前交由办公室出文公示，同时交由人事部造发进入当月工资。

本方案至发行之日正式运行，8月考核试行且不做奖惩。


