药品质量感想
药品是一种特殊的商品，它关系到我们的身体健康，它的质量问题也是我们所关心的，作为一名医药销售人员，更在乎的是药品质量问题，在将它销售给顾客，作用的病人身上时，最担心的是这个药品是否会发生不良发应，是否会给病人带来与治疗目的无关的不良作用，而作为一名服用者，他或许也在担心这个吧，回想我们公司近期发生的水蛭不良反应事件，和过期药品销售事件，这些问题都是可以避免的，只要我们再细心一点点，或许真就避免这些不必要的问题。
     作为我个人来讲，在门店担任着中药质管员和处方调配员，很多时候担心的是我店的校期品种是否处理完整，近效期品种是否销售完毕，给顾客调配药品是否有与病情禁忌的，是否有配伍不当的，或是有特殊煎煮法的药品是否给顾客交代清楚。因此我个人认为应从这几个方面着手，防止不良后果发生：
1在处理门店校期品种时建议所管区域每月定期查看，是否有过期品种。将过期品种及时下柜，近期品种做特殊表示，对一些校期较近的建议下柜处理，比如有些药一瓶服用3个月，而校期还有2个月，顾客虽然当时买回去了，但才服用两个月就过期了可还没服用完，丢了觉得可惜，继续服用吧又是过期的。这样肯定会来找我们理论的
2在销售药品过程中，希望我们的更专业些，多问病人的病情及服药情况，用药情况，尽量把病症辨别清楚才给顾客觉定拿药，而不是一味的盲目推荐药，将药品与病人的病情相反也会引起不良反应，比如风寒感冒，本来需要发汗解表，而误诊为风热感冒而拿错药，可以想象这样的不良反应带来的后果，只会然病人病情更严重，
3在调配工作中，我们也要熟悉各种配伍原则，且药熟悉各个中药的炮制规则，及用药规则，比如何首乌，生的可以治疗便秘，制了的可以补肝肾，若本来用作补肝肾，而我们的工作人员却调配成生品，可以想象这样的不良反应会怎么样，这样的情况也属于不良反应。
