销售过期药品感想
通过桐君阁连锁“三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件”，我的感想是：提高广大员工关注质量的意识。是太极人的职责，是我们销售药品人的权利，和提升太极大药房的质量效益，树立良好的太极形象。做错事应该负责。

反思为什么会发生“三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件”，主要是员工的工作太不认真，对顾客一点不负责任，对工作一点不当回事，把顾客生命当儿戏。把我们社会看成一切无所谓。所以这个问题比较值得我们深思。应该归根到底是不为他人考虑。
 如果我是顾客，我会怀疑太极大公司也有假药，本来太极价格很贵。对我来讲我不会接受太极的任何道歉，我会投诉给药监局，我会让太极感到危机感，因为这是公司内部的问题，我不会觉得员工的错误，我不会怪罪于门店员工，只觉得公司太不负责任了。给我生命带来伤害。让我以后不会再到太极去买药。太让我很生气。
在以后的工作中保障药品质量工作，我会把工作做得更加认真，清理效期，按照质量报告进行查理效期，把自己工作落实到位，不让公司出错，出丑，会让自己更加担当起顾客的药品质量，的守护神和公司质量形象代言人，还要做好公司的质量传递者。为我们太极加上质量的一把砝码。
员工的工作态度和质量。企业想要员工遵守国家国家法律法规、企业标准，就必须使大家明白并理解这些规章制度的必要性，为什么要学、如何将理论转换为实际都是我们需要思考的问题。如果，我们自己都不认真学习，那么质量问题就得不到落实，不管公司多大，多有实力，是一个上市公司，也就没有保障。今天出现这种事件，但是最才能更好的为公司服务对整个社会创造优质产品。所以质量必须过关。为我们太极明天质量而加油。
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