提高质量诚信意识
三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件”就这两件事来说我上班这几年来从未发生过这种，如果大家能做到认真检查核对那么我相信这种事情是不可能发生在公司的，这个只能说明员工对工作的态度不认真才会造成今天这种局面
就三分公司29店水蛭事情来说如果员工能在看单子和抓药期间都认真，并且在抓完药能在核对一下那么就不会出现这种问题，所以凡事都要仔细，一个很小的问题就可能造成大事故，十二桥销售过期药品事件同样也是员工对工作态度不认真才会造成的事故，如果在查效期的过程中每个药品都仔细查的话那么也不可能会造成今天这个结果。

如果我是顾客我不在相信太极大药房里面的药品，因为对于员工的粗心会给我们消费者带来生命的安全，这样让我觉得很没安全感。

希望以后我们大家在工作中能多张一个心眼，对待事情做到认真的态度，杜绝此次这些事件的再次发生。
                                    光华店；蔡梅
