关于水蛭和销售过期药品感想
通过桐君阁连锁“三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件”，谈谈我的感想是：提高广大员工关注质量的意识。，不断提升太极大药房的质量效益，树立良好的太极形象。是我们每位员工的职责。
1、反思为什么会发生“三分公司29店水蛭事件”和本公司“青羊区十二桥店销售过期药品事件”，主要是员工的工作不仔细导致的。如果员工细心就不会出现此问题。因此这是每位员工的教训，必须认真仔细工作。
 2、如果我是顾客，我会怀疑太极大公司也有假药，价格很贵。还觉得一点不正规，质管部的经理没有办好事。我不会怪罪于门店员工，只会感到公司太不负责任了。给我生命带来伤害。
3、在以后的工作中保障药品质量工作，认真清理效期，按照质量报告进行查理效期，担当顾客药品质量的守护神和公司质量形象代言人，还要做好公司的质量传递者。
人员技能。企业想要员工遵守国家国家法律法规、企业标准，就必须使大家明白并理解这些规章制度的必要性，为什么要学、如何将理论转换为实际都是我们需要思考的问题。比如洗手消毒流程；洁净区的更衣二次更衣流程，必须要换下自己的衣服，穿上工作服，工作鞋后才方可进行第二次更衣；洁净区与非洁净区保持一定压差等，都是对生产环境因素控制到最低，室外污染物由于压差无法进行等外在因素得到控制时，可保证产品质量，员工是产品质量的第一责任人。相对我们公司，是一个上市公司，但是最才能更好的为公司服务对整个社会创造优质产品。所以质量必须过关。
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