                       质量—企业的生命
 水是生命的源泉，企业的生命是质量.在如今激烈的市场竞争下，我们要做好的是我们的根基--把握好我们的质量，才能提高我们的核心竞争力，乃至到一个企业的存亡.这不仅关系到的企业也关系到我们群众的健康.我们人人都应该有这份质量意识，保护好需要我们的人.

    回想起我们身边发生的种种质量事故，确实是心惊胆战，又是多么的庆幸，庆幸这些事故没有造成不可挽回的后果，庆幸我们还有时间弥补.作为医药行业的我们，每个人都背负起了健康的责任，这样的情况不允许我们出错.我们很忙碌也很辛苦。我们像蚂蚁一样用心的搬着东西回家，可是有时搬回的并不是真正需要的。我们的确在努力的做好每一件事，但有时候我们做的并不是顾客真正需要的，不管我们有多么优秀的团队，我们有多么丰富的管理经验，我们需要给顾客提供的是一个可靠的，安全的，质量保证的产品，我们的初衷是产品，是质量合格的产品，是消费者信任的产品.

   不管现在的竞争又多么激烈，我们做的是销售，我们要做的是给顾客提供商品，俗话说“真金不怕火炼”.我们的生存之道还是我们的质量，是我们企业的百年基业，也是我们各位前辈用心打造出来的口碑.就为我们的这一份“老字号”荣耀，我们更应该仔细，杜绝质量事故的发生.有时候就在我们一瞬间的粗心，就会造成不可弥补的错误。所以我们必须要有很强的责任感，做到收货时逐一验批号到最小单位，查效期药品要认真查，不要有侥幸的心理。每月做效期报表时一定和上个月的核对，查看是否全部都已经登记。再做销售时我们要看好处方的用法用量，不能私自改变处方的药品或用量，在顾客需要我们推荐用药时，我们要仔细阅读说明书，仔细询问顾客的信息，做到药品的信息顾客能充分了解。我们有比较全面的系统管理效期，需要我们做的就是认真的检查录入信息是否正确，我们的出库信息是否准确。我们一个人做不好，可以两个人做，我们的宗旨就是避免事故发生.

   当我做错一件事后，我就会想，要是我当时不这样做，当时我用心一点，当时我再检查一遍。。。。。。有很多个想法，可以改变我当时做错的事，我想每个人都会给我一样，一样的会为没有做好一件事而纠结，自责。在下一次就会吸取教训，同样的错误不犯第二次。只要我们认真做就一定会做好.

  质量是企业的灵魂和生命。我们是一群守护企业生命和人类健康的使者，我们责任很重大，我们应该更仔细，只要我们每个人都能管好自己的一方寸土，就能建造美好的庄园，保证企业的质量和发展.
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