营运部“端午节、父亲节”活动总结
【活动时间】2015年6月18日~6月22日（5天）

【参与门店】柳翠路店  
活动期间同比去年

	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间
	9311.53
	314
	2733.27
	29.35%
	29.65

	去年同期
	8239.62
	182
	2434.95
	29.55%
	45.27

	增长额
	1071.91
	132
	298.32
	-0.2%
	-15.62

	增幅
	13%
	72.52%
	12.25%
	-4.06%
	-34.5%


活动期间日均对比当月日均销售（6月1日~6月15日） 

	日期
	日均销售
	日均笔数
	日均毛利
	日均毛利率
	日均客单价

	活动期间日均
	1862.31
	63
	546.65
	29.35%
	29.65

	   当月日均
	   2828.44
	68
	866.29  
	30.62%
	41.59

	    增长额
	-966.13
	-5
	-319.64
	-1.27%
	-11.94

	    增长比
	-34.15%
	-7.35%
	-36.89%
	-4.14%
	-28.71%


【考核对比数据】

	日期
	销售
	笔数
	毛利
	毛利率
	  客单价

	活动期间(3天）

6月19日~6月21日
	5819.69
	198
	1681.27
	28.89%
	29.39

	   当月日均*3

6月1日~6月15日
	   8485.32
	204
	  2598.87
	30.62%
	41.59

	    增长额
	   -2665.63
	-6
	   -917.6
	-1.73%
	-12.2

	    增长比
	-31.41%
	-2.9%
	 -35.30
	-5.64%
	-29.33%


【金牌品种活动情况】

	
	天胶
	补肾
	幸福科达琳
	中山中智系列
	辅助降血脂
	藏药系列
	蚕蛾公补片
	锌钙特口服液
	乳酸菌素片

	活动期间

销售数量
	1
	3
	6
	0
	2
	1
	0
	0
	9

	活动期间

销售金额
	599
	240
	118.3
	0
	336
	40.5
	0
	0
	124.8

	对比日均*5天销售数量
	0.3
	0.3
	3.6
	3.33
	0.3
	3.3
	0
	10
	7

	销售数量增减比
	233%
	900%
	66.67%
	-100%
	566%
	-69.69%
	0
	-100%
	28.57%


【超低价品种销售情况】

	超低价品种（个）
	活动期间销售数量
	对比日均*5天销售数量
	增长比

	
	96盒
	93盒
	3.22%


【活动优点】

1、 活动比较新颖，能让顾客体验抽奖的乐趣
2、 ····

3、 ····

【活动不足与改进办法】

1，没有与其他药房的活动时间隔开，格瑞大药房药价相对比我们便宜，全场8.5折并送礼，活动力度相对我们较大。且门店活动比较频繁，活动对顾客的吸引力减弱。
2，本店顾客消费水平相对较低，58元起点稍微偏高，顾客接受力差，比如杏林大药房满38就可以送3元。争取下次活动能按门店顾客消费水平来设置活动消费起点
3，门店员工销售能力有所欠缺，在接下来的工作中制定学习计划，不断提升销售能力。
	项目
	现状
	改进办法

	1、宣传物资方面
	物资到门店不及时
	提前发放物资到门店

	2、现场氛围方面
	活动氛围较好
	夏季气球易爆，希望换种装饰

	3、人员培训方面
	员工熟悉活动内容，但销售能力还不是很好
	加强学习，不断学习联合用药技巧

	4、货品方面
	备货充足
	无

	5、活动类型
	对顾客吸引力不大，特别是客单价不是很高的门店
	建议换种活动方式，或者分门店设置不同的参与活动的消费起点


                                                                    东南片 柳翠路店
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