培训体会

经过4天封闭式的培训，我感觉让自己成长了很多，收获了很多。首先让我的思维方式发生了些好的变化，其次让我对保健产品知识有了更深的了解，最后也让挑战自己收获快乐。

在这次培训之前，我单纯的认为我只是一名药品销售员，即使为顾客搭配保健营养品似乎都是冲着销售任务、客单价、提成去了，没有真正关注顾客的健康保健，而我自己本身也缺乏保健意识。在这次的培训过程中，老师生动的为我们描述了营养保健的背景，让我充分的感受到之前没有保健意识和嘲笑别人吃那么多保健品是多么愚蠢的一件事。培训让我更加清楚的了解了各个保健产品的作用和区别，如何正确搭配保健品；如何正确的和顾客沟通，取得顾客对我们的信任；如何打消顾客购买保健品的疑虑；感受营养保健事业的重要等等。我培训完以后，我觉得自已是一名为顾客健康着想的营养顾问，我不是在推销保健品我是从顾客健康为出发点的健康顾问……在这个培训的过程中，我感受到了培训团队老师对我们无微不至的关心，对我们培训内容及对实战的用心和细心。在这次培训中特别有感触的是最后一天的实战演练。我是一个不太善于在人群中演讲的人，也从未做过PPT。在制作PPT的时候我也遇到了很多困难，不知道如何排版，配色，怎样提取精华减少文字，但整个过程我觉得很快乐，尤其是看到自己完整的制作了一份PPT的时候，自己快乐的心情无以言表。站在讲台上演讲的时候虽然也有紧张，但是当同事都很配合互动的时候，我觉得当讲师分享知识是一件幸福的事。
能有幸参加此次营养讲师的培训真的非常的感谢公司，感谢吴林栗吴姐给我这次的机会，感谢培训科王姐电话里不厌其烦的讲解。通过培训，我也感受到要想有更多的知识，真的需要不断的学习充电，而当公司给予这样的机会和平台的时候也要牢牢抓住，不是每一个人都有机会参与。
虽然现在的我还不能完全将学的连贯的运用在工作中，但我肯定在学习运用的路上，我也会尽我所能将我在培训中学到的东西传达到我们门店的每一位同事，让同事们都成为健康顾问。
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