                        总结和计划

    感谢公司领导对我工作的认可和肯定，感谢前片区经理宋姐对我工作的指导，感谢我的团队，在我们的共同努力下： 2014年销售同比2013年增长11.7%；客流同比2013增长49%；毛利同比2013增长24.36%；会员消费同比2013增长38%；会员消费笔数同比2013增长2033笔。其中2014年1-7月日均2702.48元、每日客流47笔、毛利率35%；从8-12月销售3151.7元/天同比1-7月增长16.6%、客流58笔同比1-7月增长了23%、毛利率39.8%同比1-7月增长了13.7%我2014年8-12月个人销售14.2万中药销售1.09万等，这一切都要感谢公司的栽培和大家的支持。

      我作为一名执业药师，在今后的工作中要将所学的专业知识服务于顾客、加强员工用药准确性的培养、加强中药、集团品种和重点品种学习和关联销售；作为一名店长要做好门店的日常管理和货品管理等，合理制定计划和及时跟进分析。在2014年附近新增2家药店的严峻形势下，努力完成2015年全年计划100万销售计划。把公司的事当成自己的事，以身作则，带动员工积极性，积极完成公司下达各项任务。在高度竞争形势下，我们要重视门店客服，提升自身专业水平，虚心学习，勤奋上进，加强服务技巧，关爱会员等服务来提升客流.....我在前方的学习的道路上要恪尽职守，努力奋进，我要为太极的明天敬一份绵薄之力。
