片区主管薪资考核方案

根据2016年公司经营管理目标，为确保责任片区和门店本年度经营管理目标的实现，特订立本片区主管考核方案。

一：薪资结构

薪资结构=基薪(+绩效考核(+提成(+补贴④+其它⑤
(=基本工资1500元

(=绩效考核2000元*当月考核得分/100           
(=同比销售超额*提成系数1%    

    同比销售超额提成系数1%=2000元考核奖金/预估超额20万
  （同比销售超额是与去年同期进行对比。毛利率必须达到30.5%才能享受销售超额提成，在完成超额毛利率每增加1%，再奖励500元。以此类推。如果不满1%，不享受奖励。）

 ④=误餐补贴200元，交通、电话补贴各200元（实报实销）

  ⑤=其它(A：每季度参与评选最佳主管1000元；B：可参与营运部的阶段性产品推广奖政策）

 二：考核办法
1：任职期初期有三个月的试用期，由营运部负责考核，考评不合格，将做人事调整。

2：各项考核以月度单位，由人事部根据《月度片区主管绩效考核表》得分进行工资核算造发。

3：如遇片区内门店去年同期不在一个片区的，同比数据不受跨片区影响。

4：如遇关闭的门店，将关闭门店去掉，不作考核。

5：若遇新增门店，以新增门店当月任务作为考核标准，纳入片区其他门店同比数进行考核；新增门店毛利额以30%为标准进行毛利考核。

绩效考核表

本考核表低于60分，当月本项考核奖金全部取消。

	月度片区主管绩效考核表

	片区主管：                        时间：   年  月  日到   年  月  日

	指标维度
	指标名称
	指标说明与计算方式
	权重
	得分
	考核来源

	工作

目标
	会员管理
	片区内平均会员占比不能低于环比会员占比，每少1%扣1分，低于环比5%以上，此项0分。每多1%加1分。
	10
	
	营运部

	
	质量事故
	全月无质量安全事故，如发生一起质量事故，当月此项为0分
	10
	
	质管部

	
	顾客投诉
	全月无顾客投诉。如当月有顾客投诉，每投诉一次扣3分，投诉满3次，此项为0分。如涉及经济损失的，根据损失金额大小承担相应赔偿责任。
	10
	
	营运部

	
	安全事故
	全月无安全事故。如当月有一般安全事故发生一次，扣5分。如发生重大事故，此项为0分。安全事故涉及经济损失的，根据造成事故的原因和损失金额大小承担相应经济责任。依据当月巡店记录，每巡一家店必须有一次安全检查记录，发现隐患，必须督促整改。每少整一项扣2分，超过3项，为0分。
	10
	
	保卫部

	工作

表现


	出勤情况
	本月全勤满分（全勤以在岗为准）。正常请假，每少一天扣1分，三天及以上扣5分。旷工一天0分。
	10
	
	营运部

	
	巡店情况
	每月巡店不少于60频次，按巡店要求完成“三定”主要针对门店营运有关问题（以事例法进行考核），如少巡1家（或未按“三定”要求巡店视同未巡）扣1分，少巡2家扣5分，少巡3家不得分。
	20
	
	营运部

	执行力
	当月重点工作
	1：门店销售下滑应立即制定增量方案（5分）

2：所辖门店销售八步区，收银八步曲是否执行到位（5分）

3：门店现场管理混乱，督导或者营运部检查未过关（5分）

4：解决问题能力，有店员投诉或者其他部门反映不作为或者推托（10分）

5：所辖片区文件执行力强弱（5分）
	30
	
	营运部等部门确定

	其他考核
	1、如当月新开门店，每新开1家，奖励200元。如6个月内新开门店盈利，追加当月奖励1000元。一年内盈利追加500元。（此项如涉及跨片，以现岗月份进行核算，未尽事宜解释权归人事部）

	合计总分
	

	上月绩效需改进的方面：
                                                                被考核责任人签字：

	 被考核责任人：               人事部：             总经理：            董事长：


备注：因《绩效考核表》每月考核内容为动态的（考核时段上月26日-次月25日）。如需调整，请相关部门将调整意见交营运部由总经理审核。于上月20日发片区主管进行当月目标考核。《片区主管绩效考核表》涉及相关部门评分的，请于当月28日前将当月所得分数结果报营运部。由营运部于当月29日统一交人事部进行考核计算。

片区主管考核流程
	序号
	负责部门
	需要提交的项目
	截止时间

	1
	营运部
	★营运部为人事部提供各片区主管所在片区：

当月片区销售超额数据（部门经理签章)

当月片区毛利率（部门经理签章)
	每月28日

	2
	营运部

质管部

保卫部
	每月《片区主管绩效考核表》结果由对应相关部门评分（部门经理签章）
	每月29日

	3
	办公室
	★办公室为人事部提供每月片区经理考勤汇总表，部门经理签章
	每月28日

	4
	人事部
	★人事部根据办公室、营运部提供的数据核算片区主管当月工资，并交董事长签章后报送财务部
	每月29日

	5
	财务部
	★财务部发放片区经理工资
	次月8日


五、其它事项
  1、TABC提成：无此提成。2、其他激励政策见公司出台文件，其他福利津补贴（如节日费、生日费、员工的职称补贴及执业资格补贴）参造公司相关文件执行。

                                                                           人事部

                                                                   2015.11.12
