楠丰路店2015年工作总结
一、2015年销售数据：（单位：万元）             备注：所有数据统计从1月1日至10月31日
	开店
年限
	任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	会员占比

	
	销售额
	毛利额
	14年

	15年

	同比增减
	完成率
	14年

	15年

	同比增减
	完成率
	14年

	15年

	同比
增减
	14年

	15年
 
	同比增减
	14年

	15年
 
	同比增减

	5年
	51.23
	
	42.7121
	62.6222
	19.9101
	122.2%
	13.3189
	19.3795
	6.0606
	45.5%
	0.8489
	1.4819
	74.56%
	0.0050
	0.0042
	-16%
	17.904
	32.4988
	81.5%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：销售笔数同比只增长74.56%，但疗程销售较少，客单价增有所下降，联合用药没动用起来，会员同比虽然在增加，但希望能更好的利用会员优惠提高销售完成率。

品种销售数据：（单位：万元）
	
集团品种销售额
	TABC销售额
	
中药销售额

	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额

	3.0095
	4.8431
	1.8336（37.8%）
	22.31
	31.59
	9.28（29.37%）
	1.2958
	2.3840
	1.0882（45.64%)


分析：集团品种普遍调价上涨，特别是绵阳厂家的药品涨价幅度过高，直接影响集团品种销售额。

三、集团重点品种销售额：（单位：万元）
	天胶销售额
	美美销售额
	太极钙销售额
	藏药销售额
	熊胆销售额

	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额
	14年
	15年
	同比增减额

	0.5838
	1.702273
	1.118473
	0.1632
	0.1536
	-0.0096
	0.4695
	0.3610
	-0.1085
	0.3821
	0.9508
	0.5687
	0.3535
	0.3252
	-0.03283


	补肾销售额
	藿香销售额

	14年销售额
	15年销售额
	同比增减额
	14年销售额
	15年销售额
	同比增减额

	0.6559
	1.0471
	0.3912
	0.7651
	1.2201
	0.455


   总结： 在2015年的工作中还是存在很多不足之处，工作中销售分配不够细致，全年销售同比只增长46.6%, 单品销售增长幅度也不大，甚至部分有下滑，希望在2016年的销售工作中做好门店基础工作的同时再通过学习不断提高店员的专业知识，用我们的专业知识来不断增加回头顾客，再做好新老会员的维护工作，建立好长期用药顾客资料，让这部分人群成为门店固定消费人群。抓好毛利高的品种，利用这部分商品来提高整体的毛利率，销售药品中多提高.疗程销售.连带销售，根据顾客消费水平进行高低药品的搭配销售。
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