工作总结

销售数据的总结：（8月1日—9月30日）

	
	总销售
	笔数
	客单价
	毛利

	2014年
	400805.28
	6205
	
64.6
	134274.03

	2015年
	425340.06
	7686
	55.34
	139980.30

	增长比
	5.8%
	19.26%
	-16.7%
	4.1%


（二）.通过以上数据可以清晰的看出以下几点：

总销售同比去年增长了5.8%，销售明显有增长，但是从数据上看还有很大的突破口

客流有明显幅度的增长，达到了19.26%的增长率

客单价下降至-16.7%，在整个销售过程中注意联合用药和疗程用药还有保健品的搭配
毛利下降点4.1%，要提高重视
（二）.对以上需要改进和提升的方面如下：

   1.在销售方面，可以通过定期举办活动来提升门店销售，在与顾客的沟通中抓住顾客的需求心，尽量与城管沟通，能够在门店外进行产品陈列

   2.因为本店属于区域门店，所以客流量相对较多，每一个进店顾客都一定要抓住，收银台一句销售，多向顾客推荐适合药品和保健品，注意联合销售
   3.客单价方面，平时多多学习药品功效和门店金牌品种的一句话销售，专业知识方面知识要努力提高，好的专业知识才会给门店带来好的效益，才能让顾客更加信任我们
   4.毛利方面，不只有T类毛利高，D类也有高毛利，这样一来效期少了，滞销少了，毛利也高了，所以不要只是抓住高毛利的产品。标本兼治才能有效提高销售
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