              西北片白马寺店“双十一”活动总结
【活动时间】2015年11月11日~11月15日（5天）

【参与门店】白马寺店
活动期间同比去年

	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间
	12880.19
	224
	4108.39
	31.90%
	57.5

	去年同期
	9973.24
	259
	3964.73
	39.75%
	38.51

	增长比
	29.15%
	-13.51%
	3.62%
	-19.75%
	49.31%


活动期间日均对比当月日均销售（9月26日~10月25日） 

	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间日均
	2576.04
	44.8
	821.68
	31.9%
	57.5

	   当月日均
	2433.04
	50.7
	747.04
	30.7%
	47.99

	    增长比
	5.88%
	-11.63%
	9.99%
	3.91%
	19.81%


【重点单品活动情况】（黄金单品及鲜人参)

	
	中智
	藏药
	汤臣倍健
	白药系列
	天胶

补肾
	辅降
	VC,VE

	活动期间

销售数量
	0
	0
	9
	8
	5
	0
	0

	活动期间

销售金额
	0
	0
	1291.52
	198.63
	1538
	0
	0



	对比日均*5天销售金额
	39.75
	92.33
	345.21
	111.17
	93.33
	83.43
	214.17

	增减比
	0
	0
	274.13%
	78.67%
	1549.74%
	0
	0


【活动单品销售情况】（其他活动品种，保健品、医疗器械、中药销售情况）

	
	中药
	医疗器械
	保健品

	活动期间

销售数量
	135.75
	43.02
	17

	活动期间

销售金额
	545.1
	379.47
	1875.04

	对比日均*5天销售金额
	635.24
	610.51
	990.28

	增减比
	-14.19%
	-37.84%
	89.34%


【活动优点】

1，保健品优惠力度超前大，对部分顾客吸引力大；

2，活动时间较长
【活动不足与改进办法】

	项目
	现状
	改进办法

	1、宣传物资方面
	活动物资在活动前一天到店
	前期口头宣传，同时电话通知重点会员

	2、现场氛围方面
	城管管理较严，不允许在橱窗张贴POP
	在门口播放小蜜蜂吸引顾客，同时将殿堂内氛围做起来

	3、员工培训方面
	方案发下来。立刻培训
	在活动当天再次培训，并且抽查员工对活动内容的掌握情况

	5、活动完成情况
	完成活动基础目标
	后期将继续宣传活动，利用活动提升销售

	6、其他
	
	


                                                   白马寺店：李飘

                                                   2015年11月16日
